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1- DEFINICION Y AMBITO
DE LA RADICALIZACION

1.1 Qué es la radicalizacién?

El radicalismo puede definirse como una ideologia o actitud que suele
defender o apoyar cambios fundamentales y revoluciones en los dmbitos
social, politico o religioso. Este concepto es adoptado por personas o grupos
que no estan satisfechos con el orden social o econémico existente. El radi-
calismo sostiene que el sistema actual debe modificarse de manera funda-
mental y tiene como objetivo provocar un cambio rapido y eficaz.

El radicalismo también puede manifes-
tarse como un esfuerzo por provocar
cambios fundamentales en la ciencia,
la religion, la politica o cualquier otro
ambito. En este sentido, el radicalismo
no solo se observa en las estructuras
sociales, sino también en las creencias
cientificas y religiosas. Aunque inicial -
mente el término radicalismo no im-

plicaba violencia, cada vez se utiliza
mas para describir el proceso por el cual individuos o grupos que adoptan
una ideologia o vision politica determinada justifican el uso de la violencia.
Como resultado, el radicalismo se asocia a menudo con el terrorismo y se
utiliza para explicar las motivaciones ideoldgicas o politicas que subyacen a
los actos terroristas.

El radicalismo se confunde a menudo con conceptos como fundamentalismo,
extremismo, fanatismo y terrorismo. El fundamentalismo es un enfoque
que defiende la organizacion de la vida social, religiosa, econémica o politica
sobre la base de una ideologia o creencia especifica. El extremismo se refiere
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a la tendencia a oponerse o rechazar los valores y creencias existentes. El
fanatismo describe una obsesién excesiva por un tema o actividad en parti-
cular, acompafiada de una pasién extrema. El terrorismo, por otro lado, se
refiere a actos que utilizan métodos violentos para lograr un objetivo espe-
cifico.

El radicalismo puede definirse en términos generales como una ideologia o
postura que cuestiona el orden existente y propone cambios fundamentales.
Sin embargo, en el uso moderno, el término radicalismo se emplea a menudo
para explicar opiniones ideolégicas o politicas que justifican la violencia.

El radicalismo surgi6 por primera vez en la Inglaterra del siglo XVIII y se
defini6 como las teorias y movimientos que abogaban por un cambio fun-
damental en ambitos como la ciencia, la religién y la politica, con el objetivo
de introducir una nueva forma de vida. Esta ideologia rechaza las tendencias
reformistas graduales y, en su lugar, adopta una perspectiva revolucionaria
tajante y definitiva.

Para comprender mejor las similitudes y diferencias entre la radicalizacién
y otros conceptos, consulte la figura 1.

Figura 1. Comparacion de conceptos relacionados con el radicalismo
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1.2. Qué comportamientos se incluyen en la radicalizacion?

No todos los terroristas son radicales, pero no todos los individuos radicales
recurren a la violencia como forma de accion. El terrorismo es un acto,
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mientras que el radicalismo es un pensamiento. Aunque no todas las perso-
nas que defienden ideas radicales y se inclinan hacia el extremismo recurren
a la violencia y al terrorismo, la dinamica de las ideologias de los grupos y
sus influencias internas y externas desempefian un papel importante en esta
inclinacién.

Los pensamientos radicales son, en general, enfoques que cuestionan el
orden o los valores existentes en la sociedad y abogan por el cambio y la
transformacién. Estas ideas también se pueden encontrar en personas que
buscan el cambio a través de medios pacificos y democraticos. Sin embargo,
la transformacion de los pensamientos radicales en violencia suele produ-
cirse cuando se dan determinadas condiciones. Estas condiciones pueden
incluir factores sociales, econdmicos, politicos y psicoldgicos.

El uso de la violencia como herramienta legitima o necesaria, y en algunos
casos como algo sagrado, es la base para determinar si un grupo radical se
transformara en un grupo terrorista. La dinamica de grupo puede conducir
a una inclinacién hacia la violencia debido a influencias tanto internas como
externas. Por ejemplo, «los individuos sin una ideologia fuerte pueden ad-
quirir una identidad radical después de unirse a un grupo, a través de un
sentido de pertenenciay socializacién dentro del grupo», lo cual es un ejem-
plo de influencia interna. Por otro lado, «si el Estado interviene con dureza
en un grupo que adopta una ideologia concreta, esto puede hacer que la vio-
lencia parezca legitima a los miembros del grupo», lo cual es un ejemplo de
influencia externa.

Segtn el enfoque de «Escalera hacia el terrorismo» de Moghaddam, el pro-
ceso de radicalizacién que conduce a las actividades terroristas se explica en
la Figura 2. Las etapas de este proceso incluyen la radicalizacién del indivi-
duo, el establecimiento de una relacién con un grupo radical, la socializacién
dentro del grupo y, finalmente, la participacién en actividades terroristas.
En este proceso, los factores que influyen en la radicalizacién del individuo,
asi como la dinamica y las interacciones dentro del grupo, desempefian un
papel crucial.
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Figura 2. Etapas que conducen del radicalismo al terrorismo
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Al examinar los pasos que conducen del radicalismo a los actos terroristas,
se hace evidente que la injusticia percibida y la desilusién constituyen la
base. Los individuos, que creen que las decisiones sociales son ineficaces,
pasan a una etapa de resistencia contra el trato injusto que perciben. La
agresion implica dirigir la ira hacia todos los fendmenos definidos como «el
enemigo». Cuando surgen expresiones fisicas de ira, se intensifican la alie-
naciéon emocional y la polarizacion. En tales casos, los individuos pueden
vincularse emocionalmente y sin cuestionamientos con los elementos es-
pirituales y morales de una organizacién. Una vez que se produce este apego,
todas las actividades de la organizacién pueden parecer justificadas y legi-
timas. Aquellos que han estado expuestos durante mucho tiempo al marco
moral de la organizacién pueden llegar a un nivel en el que pueden llevar a
cabo actos terroristas. La definicién del enemigo se vuelve absoluta, las cre-
encias se vuelven rigidas y los individuos son entrenados para dafiarse a si
mismos y a los demas. Durante este proceso, reciben entrenamiento para
evadir los mecanismos preventivos, lo que finalmente les permite participar
en operaciones terroristas.
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La raiz del radicalismo se encuentra en la percepcién de la injusticia. Las
ideas radicales de renovacién pueden surgir cuando se percibe injusticia en
los ambitos econdémico, politico, social o educativo. Por ejemplo, las ideas
radicales pueden surgir en contextos econémicos en los que predomina la
distribucién desigual de los ingresos.

Del mismo modo, las injusticias politicas pueden desencadenar ideologias
radicales. Los cambios sociales repentinos, la polarizacién y los conflictos
también pueden alimentar el pensamiento radical. La educacién también
puede alimentar el radicalismo. Las personas con un nivel educativo mas
bajo pueden ser mas propensas al radicalismo. Sin embargo, a medida que
aumenta la educacion, crece el pensamiento critico y disminuye el apego a
las organizaciones.

Los adolescentes que estan fuera del control familiar y llenos de ira pueden
convertirse en objetivos de organizaciones radicales. Durante este periodo,
experiencias como el acoso escolar, la formacién de bandas y el pensamiento
abstracto pueden conducir a la alienacién en contextos politicos, religiosos
o culturales. El pensamiento egocéntrico es otro factor explotable por estos
grupos. La mentalidad adolescente de «no me pasara nada» y el exceso de
confianza pueden empujar a los jévenes a cometer actos terroristas o a
unirse a organizaciones. Las plataformas de redes sociales, repletas de in-
formacién no verificada, pueden manipular a este grupo de edad. Las orga-
nizaciones terroristas suelen reclutar a sus miembros aprovechando sus
vulnerabilidades y convirtiendo a estos jovenes en «peones» déciles para
cumplir sus objetivos.

Laradicalizacion se refiere al proceso por el cual los individuos adoptan cre-
encias, ideologias o acciones extremas, o desarrollan sensibilidad hacia tales
creencias. Entre los comportamientos comunes asociados a la radicalizacién
se incluyen:

Adoptar creencias extremas: Esto puede implicar abrazar ideologias, violentas
o no violentas, que defienden objetivos politicos, religiosos o sociales radi-
cales. Estas creencias suelen rechazar las normas y valores sociales mayo-
ritarios.
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Aislamiento y retraimiento: Las personas radicalizadas pueden retirarse de la
sociedad vy los circulos sociales mayoritarios, prefiriendo relacionarse con

compafieros o grupos afines que comparten sus opiniones radicales.

Retdrica hostil: 1os radicales pueden expresar hostilidad hacia personas, gru-
pos o instituciones que perciben como opuestos o amenazantes para sus
creencias. Esto puede manifestarse en forma de agresion verbal, retérica en

linea o incluso actos violentos.

Escepticismo y paranoia: la radicalizacién puede alimentar una mayor des-
confianza hacia el mundo exterior y una tendencia a interpretar los aconte-

cimientos sociales como conspiraciones o agendas ocultas.

Movilizacion: En etapas avanzadas, las personas pueden promover activa-
mente actividades extremistas, como difundir propaganda, planificar ata-

ques o participar en protestas y manifestaciones.

Deshumanizacion de los demds: Las personas radicalizadas pueden describir
a quienes no estan de acuerdo con ellas como inferiores, malvados o mere-

cedores de daiio.

Rechazo de los procesos democrdticos: Los extremistas pueden rechazar los
principios y las instituciones democraticas por considerarlos ineficaces o
corruptos, y abogar por formas alternativas de gobierno u organizacion so-

cial.

Busqueda de contenido extremista: Las personas radicalizadas pueden consu-
mir activamente videos, articulos o publicaciones en redes sociales que re-

fuerzan sus creencias y validan su visién del mundo.

Alejamiento de la familia y los amigos: La radicalizacién puede tensar las re-
laciones con familiares y amigos que no comparten opiniones extremistas,

lo que conduce al aislamiento social y la desconexién de las redes de apoyo.

Fijacion en la violencia: Las personas radicalizadas pueden glorificar la vio-
lencia o el martirio, celebrar actos violentos del pasado o expresar su dis-

posicién a participar en acciones violentas.

-10-



Definicién Y Ambito De La Radicalizacién

Figura 3. Comportamientos comunes asociados a la radicalizacion
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Es fundamental destacar que no todas las personas que muestran estos
comportamientos estan necesariamente radicalizadas, y que estos signos
deben interpretarse en el contexto mas amplio de las creencias, las acciones
y las interacciones sociales de cada persona. Ademas, la radicalizacion es un
proceso complejo y dindmico que puede variar significativamente de una
persona a otra.

1.3. La importancia de la rehabilitacion en el proceso de radicalizacion

Los atentados del 11 de septiembre de 2001 perpetrados por terroristas afi-
liados a Al Qaeda, que estrellaron aviones contra las Torres Gemelas, son un
ejemplo concreto de radicalismo religioso y politico. Estos atentados con-
tribuyeron de manera significativa al auge del terrorismo radical. Del mismo

-11-
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modo, los atentados de Londres del 7 de julio de 2005 marcaron un punto
de inflexion en la lucha contra el radicalismo y dieron lugar al desarrollo de
«programas de lucha contra la radicalizacién».

Cuando las inclinaciones raciales y religiosas convergen, las propias perso-
nas religiosas también pueden sufrir.

Al analizar los perfiles de los autores de atentados terroristas en el mundo
occidental, se observa que algunos de ellos son ciudadanos inmigrantes mu-
sulmanes nacidos y criados en la cultura occidental. Esta situacion es espe-
cialmente significativa en paises con una alta concentraciéon de poblacién
inmigrante. En este contexto, se observa que las personas radicalizadas pue-
den desarrollar odio hacia el pais en el que nacieron y se criaron y pueden
organizar atentados terroristas.

En el nicleo del radicalismo se encuentran evidentes las condiciones eco-
némicas, politicas, sociales y educativas. Por lo tanto, para abordar esta
cuestion, es necesario eliminar estos factores subyacentes. Deben adoptarse
medidas para reducir la brecha de ingresos, prevenir la polarizacién social,
utilizar un lenguaje inclusivo en lugar de excluyente y desarrollar y/o difun-
dir un modelo de educacion pacifica e inclusiva.

Es importante proteger a los jovenes, que son el ptiblico objetivo de los gru-
pos radicales y terroristas. A este respecto, se debe impartir formacién para
sensibilizar a los jovenes y se debe prestar atencién a las plataformas de
redes sociales peligrosas. Los educadores no solo deben proporcionar infor-
macion precisa, sino también corregir la informacién errénea.

Muchos paises han desarrollado programas educativos para combatir el ra-
dicalismo. Estos programas tienen por objeto sensibilizar sobre el radica-
lismo, reducir los prejuicios y desarrollar la capacidad de pensamiento
critico. Sin embargo, es esencial que estos programas se apliquen teniendo
en cuenta los factores locales. Por ejemplo, en Alemania, el programa «De-
mocracia viva» tiene por objeto sensibilizar a los jovenes sobre el radica-
lismo, reducir los prejuicios y desarrollar la capacidad de pensamiento
critico. De manera similar, en el Reino Unido, la estrategia «Prevent» lleva
a cabo campafias de educacion y sensibilizacion para que los miembros de

-12-
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la comunidad sean mas conscientes de la radicalizacién. Sin embargo, es
fundamental implementar estos programas teniendo en cuenta los factores
culturales, sociales y econémicos locales. Por ejemplo, los programas des-
arrollados en Francia que ofrecen soluciones especificas a los problemas so-
cioecondémicos a los que se enfrentan los jévenes que viven en los suburbios
han aumentado el éxito de estos programas.

Los esfuerzos que se pueden realizar para prevenir la radicalizacién se pue-
den resumir de la siguiente manera. Ademas, se pueden considerar las si-
guientes estrategias en el proceso de rehabilitaciéon de las personas
radicalizadas:

Prevencion de recaidas: Los programas de rehabilitacién tienen como obje-
tivo abordar los factores subyacentes, como la insatisfaccién, el trauma o el
aislamiento social, que contribuyen a la radicalizacién de una persona. Al
proporcionar apoyo e intervencion, estos programas pueden ayudar a las
personas a liberarse de ideologias y comportamientos extremos, reduciendo
la probabilidad de reincidencia o recaida.

Promocion de la reintegracion: La rehabilitacién de las personas radicalizadas
puede facilitar su reintegraciéon en la sociedad. Esto incluye proporcionar
oportunidades de educacién, empleo y participacién social, asi como abor-
dar el estigma o la discriminacién a los que pueden enfrentarse al reinte-
grarse en sus comunidades.

Abordar las causas profundas: Los programas de rehabilitacion eficaces no
solo contrarrestan los discursos extremistas, sino que también abordan los
factores socioeconémicos, politicos y psicolégicos que subyacen a la radi-
calizacién. Al abordar las causas profundas, como la pobreza, la marginacién
y las crisis de identidad, estos programas pueden prevenir la radicalizacién
y el extremismo en el futuro.

Promover los derechos humanos: Los enfoques de rehabilitacion que dan
prioridad a los derechos humanos y la dignidad son esenciales para garan-
tizar que las personas sean tratadas con respeto y equidad durante todo el
proceso. Esto puede ayudar a contrarrestar los discursos de coaccién e in-
justicia que suelen utilizar los grupos extremistas para reclutar nuevos
miembros.

-13-
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Fomentar la confianza: Para que la rehabilitacién tenga éxito, es necesario
fomentar la confianza entre las personas que se someten a ella y las autori-
dades u organizaciones que prestan apoyo. Esta confianza es fundamental
para que las personas se sientan comodas a la hora de buscar ayuda y parti-
cipar de forma abierta y honesta en el proceso de rehabilitacion.

Fomentar la resiliencia social: Mediante la rehabilitacion de las personas ra-
dicalizadas, las comunidades pueden volverse mas resilientes a las ideolo-
gias y comportamientos extremistas. Esto incluye promover la cohesién
social, fomentar el didlogo y el entendimiento, y prestar apoyo a las perso-
nasy familias afectadas por la radicalizacién.

Figura 4. Estrategias que deben seguirse en el proceso de
rehabilitacion de personas radicalizadas
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En general, la rehabilitaciéon es un componente crucial de los esfuerzos in-
tegrales de lucha contra la radicalizacién. Los programas de rehabilitacién
pueden contribuir a los esfuerzos a largo plazo para prevenir el extremismo
y promover la paz y la estabilidad, abordando las causas profundas de la ra-
dicalizacién, promoviendo la reintegracion y fomentando la resiliencia so-
cial.

-14 -
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En general, la rehabilitacién es una parte esencial de los esfuerzos integrales
de lucha contra la radicalizacion. Los programas de rehabilitacion, al abor-
dar las causas profundas de la radicalizacion, promover la reintegracién y
mejorar la resiliencia social, pueden contribuir a los esfuerzos a largo plazo
para prevenir el extremismo y apoyar la promocién de la paz y la estabili-
dad.

-15-






2-PROCESO DE REHABILITACION
Y ETAPAS PARA INDIVIDUOS
RADICALIZADOS

2.1. Definiciones de comportamiento

En el proceso de rehabilitacion de personas radicalizadas, se utilizan defi-
niciones de comportamiento para evaluar los progresos y garantizar que la
persona se libera con éxito de las ideologias y comportamientos extremos.
Estas definiciones ayudan a aclarar qué constituye un comportamiento
aceptable e inaceptable, guiando a la persona a lo largo de su proceso de re-
habilitacion. En la figura 5 se resumen algunas definiciones de comporta-
miento comunes utilizadas en el proceso de rehabilitacién.

Figura 5: Comportamientos comunes en el proceso de rehabilitacion
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No violencia: El individuo demuestra su compromiso con la resolucién de
conflictos y el apoyo a sus creencias por medios pacificos, rechazando la vio-

lencia como método para alcanzar sus objetivos.
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Respeto por los derechos humanos: El individuo respeta los derechos y
libertades fundamentales de los demas, incluidos el derecho ala vida, la
libertad y la seguridad personal, tal y como se definen en los acuerdos
internacionales sobre derechos humanos.

Tolerancia y respeto por la diversidad: El individuo rechaza la discri-
minacién y los prejuicios basados en el origen étnico, la nacionalidad o
lareligién, mostrando aceptacion y respeto por las personas de diferentes
religiones, culturas y origenes.

Rechazo de las ideologias extremistas: El individuo desafia y rechaza
activamente los discursos e ideologias extremistas que promueven el
odio, la intolerancia y la violencia hacia los demas.

Compromiso positivo con la sociedad mayoritaria: En lugar de aislarse
o relacionarse principalmente con grupos extremistas, el individuo par-
ticipa en actividades constructivas e interacciones sociales, como la
educacion, el empleo y la participacién en la comunidad.

Apertura a perspectivas alternativas: El individuo esta abierto a escuchar
y considerar puntos de vista alternativos, entablar un diadlogo y ejercer
el pensamiento critico en lugar de adherirse rigidamente a creencias ex-
tremistas.

Cumplimiento de las normas legales: El individuo se adhiere a las leyes
y reglamentos de la sociedad, evitando actividades ilegales o el apoyo a
organizaciones criminales.

Empatia y compasion: El individuo muestra empatia y compasion por
los demas, incluidos aquellos con creencias y perspectivas diferentes,
promoviendo la comprension y la reconciliacion en lugar de la divisién y
la hostilidad.

Autoconciencia y autorregulacion: El individuo demuestra conciencia
de sus emociones, pensamientos y comportamientos, asumiendo la res-
ponsabilidad de gestionarlos de manera constructiva y evitando acciones
impulsivas o agresivas.

Cumplimiento de las directrices del programa de rehabilitacion: El in-
dividuo participa activamente en actividades de rehabilitaciéon, como

-18-



Proceso De Rehabilitacion Y Etapas Para Individuos Radicalizados

sesiones de asesoramiento, programas de formacion e iniciativas de
participacion comunitaria, siguiendo las orientaciones y recomendaciones
del equipo de rehabilitacién.

Estas definiciones de comportamiento sirven de punto de referencia a lo
largo del proceso de rehabilitaciéon para medir los progresos y orientar las
intervenciones, ayudando a los individuos a alejarse de las ideologias extre-
mistas y a emprender caminos mas positivos y constructivos.

Las personas suelen encontrar respuestas a preguntas sobre su identidad
dentro de los grupos sociales. La teoria de la identidad social examina como
las personas se identifican psicoldgicamente con otros grupos. Segin esta
teoria, las actitudes de las personas estan influenciadas por los pensamien-
tos y comportamientos de los grupos a los que pertenecen. Las opiniones
personales y el concepto que una persona tiene de si misma estan moldeados
por el grupo social al que pertenece. A veces, las personas pueden perder su
identidad individual dentro de un grupo. Por ejemplo, una persona que nor-
malmente no mostraria comportamientos dafiinos puede empezar a parti-
cipar en acciones negativas cuando forma parte de un grupo. Los grupos a
los que se unen las personas en su busqueda de identidad social pueden, en
ocasiones, empujarlas hacia tendencias agresivas en las que no participarian
por si solas. Los psic6logos sociales sugieren que las emociones que experi-
menta una persona dentro de una comunidad pueden contagiarse a otras a
través de la sugestion. Gustave Le Bon se refiere a la situacién en la que se
rompen estos mecanismos de control como «contagio social». El contagio
social puede llevar a los individuos a participar en comportamientos dafiinos
y moralmente cuestionables. Teniendo en cuenta esta informacion, se puede
argumentar que los individuos que bus-
can obtener identidad social pueden ra-
dicalizarse con el tiempo al unirse a
grupos radicales, incluso si inicialmente
no lo eran, ya que se ven influenciados
por la comunidad a la que pertenecen.

Los comportamientos radicales pueden
surgir de diversos factores de riesgo, lo
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que significa que los jovenes radicalizados pueden exhibir comportamientos
riesgosos influenciados por diferentes variables. Esta compleja estructura
no se limita a los ejemplos de radicalizacién violenta, sino que también se
puede observar en otros ambitos en los que se realizan evaluaciones forenses
deriesgo. El radicalismo puede comenzar con motivaciones naturales, como
el fortalecimiento de la identidad propia o 1a defensa del cambio social, pero
con el tiempo puede conllevar el riesgo de conducir al extremismo y la vio-
lencia. Esta situacion puede desarrollarse debido a la compleja interaccién
de diversos factores, como la dinamica de grupo, el entorno social, el estado
psicoldgico individual y las condiciones sociales.

En el modelo de analisis del riesgo de violencia fisica, se evalda a las perso-
nas en funcion de cuatro categorias de factores de riesgo. Estos son:

- Caracteristicas distintivas (edad, sexo, ira, etc.),
- Desventajas existentes (abuso de sustancias, trastornos mentales, etc.),
- Comportamientos de riesgo en el pasado (antecedentes penales, etc.) y

- Experiencias de victimizacion en el pasado (abuso infantil, etc.).

La identificaciéon de personas que pueden mostrar comportamientos de ra-
dicalizacién violenta en el futuro puede ser un ejemplo de la sensibilidad de
los andlisis de riesgo entre los jovenes en situacion de riesgo. Estos analisis
tienen por objeto evaluar diversas variables, como los factores ambientales
a los que estan expuestos los jovenes, sus relaciones sociales, sus estados
emocionales, sus comportamientos y sus patrones de pensamiento, con el
fin de determinar las tendencias potenciales de radicalizacién. La identifi-
cacion de personas, especialmente en su juventud, mediante estos anélisis
puede ayudar a aplicar medidas preventivas y a combatir el radicalismo.

Desde otra perspectiva, también es fundamental identificar correctamente
alos jovenes que no son propensos a mostrar los comportamientos de riesgo
mencionados. Esto reduce los falsos positivos, evita errores de juicio y per-
mite centrarse mas en los jovenes realmente en riesgo, 1o que facilita la apli-
cacion de medidas eficaces. Por lo tanto, la precisién y la sensibilidad de los
analisis de riesgo desempefian un papel fundamental en la prevencién de la
radicalizacion.
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2.2. Objetivos a largo plazo para los trabajadores juveniles

El proceso de rehabilitacién de los trabajadores juveniles radicalizados suele

implicar un enfoque multifacético destinado a abordar los factores subya-

centes que contribuyeron a su radicalizacion y a animarlos a abandonar las

ideologias y comportamientos extremistas. Los objetivos a largo plazo de

este proceso pueden incluir:

1.

Prevencion de la radicalizacion: El objetivo principal a largo plazo es fa-
cilitar que la persona abandone las ideologias y comportamientos extre-
mos. Esto implica cuestionar y cambiar las creencias, actitudes y
comportamientos que contribuyen a su radicalizacién, promover el pen-
samiento critico y fomentar un sentido de identidad y pertenencia fuera
de los grupos extremistas.

Reintegracion en la sociedad mayoritaria: Otro objetivo clave es apoyar
la reintegracion satisfactoria del individuo en la sociedad mayoritaria.
Esto puede implicar proporcionar educacién, formacién profesional y
oportunidades de empleo para ayudarles a establecer una vida estable y
productiva fuera de los entornos extremistas. También incluye el forta-
lecimiento de los lazos familiares y comunitarios, el fomento de relacio-
nes positivas con sus pares y mentores, y la facilitaciéon de su integracion
social.

3. Apoyo psicosocial: Los objetivos a largo plazo también incluyen atender

las necesidades psicosociales de las personas y apoyar su salud mental y
su bienestar. Esto puede implicar proporcionar asesoramiento, terapiay
grupos de apoyo para ayudarles a abordar los problemas derivados del
trauma, la depresion, la ansiedad o las experiencias de radicalizacién.

Prevencion de la reincidencia: Para prevenir la reaparicién de compor-
tamientos extremistas, los objetivos a largo plazo se centran en propor-
cionar apoyo y seguimiento continuos para ayudar a las personas a
mantener su desvinculacién de las ideologias radicales. Esto incluye el
desarrollo de estrategias de afrontamiento para manejar los desencade-
nantes y los factores estresantes, asi como garantizar el acceso continuo
aredes de asesoramiento y apoyo.
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5. Empoderamiento y desarrollo de la resiliencia: Los objetivos a largo
plazo tienen como fin ayudar a las personas a tomar el control de sus
vidas y a tomar decisiones positivas para su futuro. Esto incluye fomentar
la resiliencia frente a las influencias extremistas promoviendo la con-
fianza en uno mismo, la autoeficacia y el sentido de la agencia, asi como
ofrecer oportunidades de desarrollo personal y profesional.

6. Cohesion social y reconciliacion: Los objetivos a largo plazo también
implican fomentar la comprension, la empatiay el didlogo entre los an-
tiguos radicales y sus comunidades, promoviendo la cohesién y la recon-
ciliacién de la comunidad. Esto puede incluir iniciativas de justicia
restaurativa, campafias educativas y apoyo social destinadas a abordar
las quejas, fomentar la confianza y fortalecer la armonia social.

7. Lucha contralos discursos extremistas: Por tltimo, los objetivos a largo
plazo tienen por objeto contribuir a los esfuerzos mas amplios para con-
trarrestar los discursos extremistas y prevenir la radicalizacién en la so-
ciedad. Esto incluye el apoyo a discursos alternativos que cuestionen las
ideologias y los valores extremistas, asi como iniciativas comunitarias
que aborden las causas profundas de la radicalizacién y promuevan al-
ternativas positivas para los jovenes.

En general, los objetivos a largo plazo del proceso de rehabilitacién de los
jovenes radicalizados que trabajan con otros jévenes tienen por objeto apo-
yar su desvinculacion del extremismo, fomentar su reintegracion en la so-
ciedad, atender sus necesidades psicosociales, prevenir la reincidencia,
empoderarlos para que tomen decisiones positivas para su futuro, contribuir
alacohesién social y la reconciliacién, y contribuir a los esfuerzos mas am-
plios para prevenir la radicalizacién en la sociedad.

El proceso de radicalizacion es gradual y comienza con el cruce de un umbral
de violencia y, en tltima instancia, con la percepcién de la violencia como
algo legitimo. Al inicio de este proceso, los esfuerzos para combatir la radi-
calizacion suelen ser llevados a cabo por los gobiernos a través de servicios
preventivos de aplicacién de la ley o instituciones educativas. En este con-
texto, es fundamental identificar los grupos de alto riesgo en la sociedad.
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En el proceso de radicalizacién organizativa, los individuos se alejan del
control social informal al debilitar sus vinculos con la familia y los circulos
sociales, lo que puede reforzar su apego al grupo. Desde otra perspectiva,
persuadir al individuo para que se entregue al Estado a través de su familia
y amigos respetuosos con la ley, ofreciéndole garantias como la reduccién
de la pena, la amnistia, programas de arrepentimiento o la proteccién de
testigos, y desarrollar contraargumentos contra la propaganda étnica, reli-
giosa o ideolégica del grupo terrorista pueden surgir como estrategias efi-
caces para combatir la radicalizacion.

Durante el proceso penitenciario, la rehabilitacién centrada en la psicologia,
la formacién profesional, la sociedad y la familia tiene el potencial de trans-
formar la mente y las emociones. Sin embargo, se sostiene que la rehabili-
tacion religiosa es la forma mas eficaz durante este proceso. La
rehabilitacién profesional, que es fundamental para la reintegracién en la
sociedad, requiere una gestion cuidadosa debido a su potencial para contri-
buir a las organizaciones terroristas. Una rehabilitacién y un sistema peni-
tenciario eficaces requieren diversos recursos, entre ellos instalaciones
fisicas adecuadas, nutricién, ropa, atencién sanitaria, relaciones saludables
con el mundo exterior, apoyo moral y religioso, colocacién laboral, empleo,
educacién y formacion, deportes y actividades recreativas.

Los procesos posteriores a la puesta en libertad incluyen servicios de super-
visién y apoyo disefiados en funcién del tipo de delito, la edad y las circuns-
tancias especiales, que se clasifican en dos areas principales: asistencia
material y espiritual. La asistencia material incluye la prestacién de apoyo
financiero suficiente para el alojamiento, el empleo, el transporte, la ropay
los gastos personales. La asistencia espiritual incluye la superacién de pro-
blemas psicologicos, la integracion en la sociedad, el acercamiento del pt-
blico y los medios de comunicacién, y la cooperacién con organizaciones
oficiales y voluntarias. El proceso de reintegracion de los condenados por
terrorismo en la sociedad es més dificil que el de otros delincuentes. Es im-
portante proporcionar un seguimiento y una proteccion eficaces para evitar
que estas personas vuelvan a caer bajo la influencia de organizaciones te-
rroristas. En este punto, la responsabilidad compartida de diversas institu-
ciones publicas y organizaciones de la sociedad civil sera una contribucién
crucial.
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2.3. Objetivos a corto plazo para los trabajadores juveniles

La percepcion de injusticia puede desencadenar ira narcisista, lo que con-
duce a tendencias agresivas y, en este contexto, puede ser un precursor psi-
colégico significativo de la agresion terrorista. Si bien el terrorismo
representa el punto extremo de la violencia, el radicalismo puede evolucio-
nar gradualmente hacia el terrorismo.

Los trabajadores juveniles pueden intervenir de manera eficaz estableciendo
objetivos a corto plazo para la rehabilitacién de las personas radicalizadas.
Sin embargo, hay que tener en cuenta que cada persona es diferente y que la
aplicabilidad de estos objetivos puede variar en funcién de las circunstancias
individuales. A continuacion se presentan algunas sugerencias de objetivos
a corto plazo en los que pueden centrarse los trabajadores juveniles a la hora
de rehabilitar a personas radicalizadas:

Figura 6. Objetivos a corto plazo para los trabajadores juveniles
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comunicacién y Explorando
empatia sistemas de
creencias y modelos
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Habilidades de comunicacion y desarrollo de 1a empatia: Se deben realizar
esfuerzos para mejorar las habilidades de comunicacién de la personay fo-

mentar la confianza para expresar sus emociones. Ademas, ensefiar el res-
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peto por otras perspectivas y establecer la empatia debe implicar trabajar

para comprender diferentes culturas, creencias y puntos de vista.

Control delaira: Se deben desarrollar habilidades para controlar y gestionar
la ira, haciendo hincapié en el aprendizaje y la aplicacién de soluciones al-

ternativas.

Autoconciencia y desarrollo de la identidad: Se debe proporcionar apoyo
para ayudar al individuo a comprender su propia identidad y reconocer sus
valores. Los esfuerzos deben centrarse en fomentar la autoestimay la con-

fianza en si mismo.

Educacion y adquisicion de conocimientos: Se debe dar prioridad a la pro-
mocién de un flujo de informacién saludable y a la correccion de los malen-
tendidos que estan en la raiz del pensamiento radicalizado, junto con el
aumento de los conocimientos generales a través de la educacién sobre di-

versos temas.

Fortalecimiento de las habilidades sociales: Se deben realizar esfuerzos
para mejorar la cooperacion, el trabajo en equipo y las habilidades de inter-
accién social, al tiempo que se fomentan los comportamientos positivos en

las relaciones sociales.

Fortalecimiento de los vinculos familiares y sociales: Es importante apoyar
la comunicacién dentro de las familias, fortalecer las interacciones positivas

y aumentar los vinculos sociales.

Exploracion de sistemas de creencias y modelos de pensamiento alterna-
tivos: Se debe explorar para comprender los diferentes sistemas de creencias
y modelos de pensamiento, fomentando la tolerancia y la apertura mediante

la interaccién con perspectivas diversas.

Estos objetivos pueden ayudar a los trabajadores juveniles a trabajar eficaz-
mente con personas radicalizadas. Sin embargo, es igualmente importante
ganarse la confianza de la persona, mantener una actitud comprensiva y

centrarse en sus necesidades especificas a lo largo de todo el proceso.
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2.4. Intervenciones psicosociales que pueden aplicar los trabajadores ju-
veniles

Las intervenciones psicosociales desempefian un papel crucial en el proceso
de rehabilitacién de las personas radicalizadas. Estas intervenciones se cen-
tran en abordar los factores psicoldgicos y sociales que contribuyen a su ra-
dicalizacién y en animarlas a romper con las ideologias y comportamientos
extremos. A continuacion se presentan algunas intervenciones psicosociales
clave:

Figura 7. Intervenciones psicosociales que pueden aplicar los
trabajadores juveniles

a
emp th °¢)o de /Q
ey s g e
oCO”CIQ ‘.oﬁtn'n ey
?' altie. / Intervenciones p
= e psicosociales —5—) pdr e prenas %
s el Q S z
las personas a U problemas. ”\
-cacig, ot nde ¢
‘)“\C n & s o‘° ©,
& ~ N (]
0 Ayudar a las porsanas (o] (+) Equipar a individuos ?5
U radicalizades a 9“ 0" m;::::l;du“:m% -~
= e O
efoctivas p:n::::r m d- m":‘u:;&r diferentes m

porspactivas y mejorando
excluidas. su capacidad de empatia.

2.4.1. Autoconciencia

Un estudio sobre personas radicalizadas indica que un aumento de los ni-
veles de narcisismo colectivo se correlaciona con niveles mas altos de pen-
samiento extremista. Se cree que las intervenciones individuales pueden ser
eficaces para abordar el narcisismo colectivo. Para evitar que la identidad
colectiva prevalezca sobre la identidad individual y reducir asi el riesgo de
ideologias extremistas, se deben crear entornos en los que las personas pue-
dan enfatizar sus identidades personales. En este contexto, es importante
facilitar el acceso a servicios de orientacion y apoyo psicolégico que pro-

muevan la autoconciencia.
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Ademas, el desarrollo de politicas que mejoren y faciliten el acceso de las

personas a actividades sociales, deportivas y culturales puede ayudarles a

desarrollar habilidades, al tiempo que se centran tanto en su vida colectiva

como en la individual. Esto es especialmente importante para construir un

sentido de identidad que fomente la autoestima y la confianza.

Recomendaciones para los trabajadores juveniles para apoyar la autocon-

cienciay el desarrollo de la identidad en personas radicalizadas:

10.

11.

12.

13.

Ayudar a las personas a comprender sus puntos fuertes y débiles.

Centrarse en desarrollar una autoestima y una confianza en si mismos
positivas.

Orientar a las personas en la definicién de sus valores personales.

Explicarles los beneficios de una vida basada en valores y ayudarles a es-
tablecer objetivos acordes con sus valores.

Apoyar a las personas en el establecimiento de objetivos a corto y largo
plazo.

. Ayudarles a planificar medidas practicas para alcanzar estos objetivos.

Trabajar para identificar y sustituir los pensamientos internos negativos
por patrones de pensamiento positivos.

. Facilitar los procesos para cuestionar y cambiar las creencias perjudicia-

les.
Apoyar a las personas a identificar sus intereses y talentos.

Animarlas a desarrollar una identidad positiva basada en sus intereses y
habilidades.

Proporcionar orientacién para construir relaciones sociales saludables.

Organizar actividades practicas sobre empatia, cooperacién y comuni-
cacién.

Desarrollar programas centrados en la comprension de diferentes cul-
turas y perspectivas.

1¢4. Facilitar debates que desafien los prejuicios y promuevan la tolerancia.
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15. Ayudar a las personas a identificar sus objetivos profesionales y a dar
pasos para alcanzarlos.

16. Ofrecer orientacién sobre la planificacién del futuro.

Estas recomendaciones pueden ayudar a los trabajadores juveniles a cen-
trarse en el desarrollo personal de las personas radicalizadas. Es esencial re-
cordar que cada persona es Ginica y que las intervenciones deben adaptarse
a las necesidades individuales.

La conciencia de uno mismo es un aspecto fundamental del proceso de re-
habilitacién de las personas radicalizadas. Implica ayudar a las personas a
comprender sus pensamientos, emociones, creencias y comportamientos,
asi como los factores clave que contribuyeron a su radicalizacién. Los si-
guientes componentes son cruciales para fomentar la conciencia de uno
mismo durante la rehabilitacién:

a. Explorar las creencias y motivaciones: animar a las personas radicaliza-
das a reflexionar sobre sus creencias, motivaciones y experiencias puede
ayudarles a comprender cémo y por qué adoptaron ideologias extremistas.
Esto puede implicar examinar factores como la identidad personal, las in-
fluencias sociales, los agravios y las vulnerabilidades psicolégicas.

b. Identificar los desencadenantes y los factores estresantes: Ayudar a las
personas radicalizadas a reconocer los desencadenantes y los factores es-
tresantes que pueden conducir a un resurgimiento de los comportamientos
extremistas es esencial para desarrollar estrategias de afrontamiento efi-
caces. Esto incluye aumentar la conciencia de las situaciones, emociones o
pensamientos que activan las creencias extremistas y ayudar a gestionar
estos desencadenantes de forma saludable.

c. Reconocer los estados emocionales: Aumentar la conciencia de sus es-
tados emocionales y comprender como las emociones influyen en los pen-
samientos y comportamientos es clave para mejorar la regulacion
emocional. Esto implica ensefiar a las personas a identificar y etiquetar sus
emociones, comprender las causas subyacentes y aprender formas saluda-
bles de expresarlas y gestionarlas.
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d. Comprender los sesgos cognitivos: Educar a las personas radicalizadas
sobre los sesgos y distorsiones cognitivos puede ayudarles a reconocer y
contrarrestar los patrones de pensamiento distorsionados que contribuyen
a la radicalizacion. Esto puede incluir abordar el pensamiento en blanco y
negro, el sesgo de confirmacion y la catastrofizacion, al tiempo que se des-
arrollan habilidades de pensamiento critico para evaluar la informacién de
manera mas objetiva.

e. Reflexionar sobre comportamientos y elecciones pasados: animar a las
personas radicalizadas a reflexionar sobre sus acciones pasadas y sus con-
secuencias puede ayudarles a asumir la responsabilidad de sus elecciones y
a aprender de sus errores. Este proceso implica examinar como su radicali-
zacion les ha afectado a ellos mismos, a sus familias y a sus comunidades, e
identificar lecciones para el futuro.

f. Fomentar la autorreflexion y la introspeccion: Ofrecer oportunidades
para la autorreflexion a través de la escritura de un diario, la meditacién o
practicas de mindfulness puede ayudar a las personas a profundizar en su
autoconciencia y sus conocimientos. Esto incluye animarlas a reflexionar
sobre sus valores, creencias y objetivos, asi como sobre su progreso en el
proceso de rehabilitacion.

En general, fomentar la conciencia de uno mismo en el proceso de rehabili-
tacién ayuda a las personas a desarrollar una comprensién mas profunda de
si mismas, de sus experiencias y de sus motivaciones. Esto les permite rea-
lizar cambios positivos en sus vidas y desvincularse de las ideologias y com-
portamientos extremistas. La conciencia de uno mismo sirve de base para
el crecimiento personal, la resiliencia y la rehabilitacion a largo plazo.

2.4.2 Comunicacion eficaz

Las habilidades de comunicacién son una parte integral del concepto de ha-
bilidades sociales. Una persona con habilidades sociales tiene la capacidad
de iniciar y mantener interacciones positivas, entablar amistades y lidiar
con su entorno social. La falta de habilidades sociales puede conducir a pro-
blemas importantes, como baja autoestima, desajuste social, problemas de
salud mental y delincuencia. Se afirma que una gran proporcién de las per-
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sonas agresivas, antisociales y que infringen las normas no han tenido la
oportunidad de aprender las habilidades sociales fundamentales necesarias
para participar activamente en entornos sociales.

Las personas con baja autoestima tienden a responder de forma mas positiva
a las evaluaciones positivas y de forma mas negativa a las evaluaciones ne-
gativas, en comparacion con aquellas con alta autoestima. Las habilidades
de comunicacién deseadas no surgen de repente ni solo cuando se necesitan,
sino que tienen una importancia continua a lo largo de la vida. Muchas per-
sonas experimentan una falta de habilidades basicas de comunicacién in-
terpersonal, lo que con el tiempo puede hacerlas sentir solas y excluidas. Si
no se aprenden las habilidades interpersonales, puede producirse una pér-
dida de productividad y satisfaccion en las relaciones.

Las habilidades comunicativas se basan principalmente en la capacidad de
escuchar. Este conjunto de habilidades incluye comportamientos como ini-
ciar una conversacién, mantenerla, hacer preguntas, expresar gratitud, pre-
sentarse a uno mismo, presentar a otros y apreciar a los demas.

Recomendaciones para los trabajadores juveniles para ayudar a las per-
sonas radicalizadas a desarrollar habilidades comunicativas eficaces y evi-
tar que se sientan solas y excluidas:

=

Utilizar un lenguaje claro y comprensible.

2. Comunicarse con respeto y valorar las emociones de la persona.

3. Desarrollar habilidades de escucha activa.

4. Centrarse en lo que dice la persona e intentar comprenderlo.

5. Interpretar con precision el lenguaje corporal y las expresiones faciales.

6. Controlar y dar sentido a la propia comunicacién no verbal (gestos, ex-
presiones faciales, movimientos de manos y brazos).

7. Reconocer y elogiar los comportamientos positivos de la persona.

8. Reforzar enfatizando sus logros.
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9. Utilizar preguntas abiertas para permitir a las personas expresar sus
pensamientos.

10. Permitir a las personas articular sus propios procesos de pensamiento
sin dirigirlas.

11. Comprender y apoyar las necesidades emocionales de la persona.
12. Proporcionar ayuda para hacer frente a situaciones dificiles.
13. Organizar actividades para mejorar la interaccion del grupo.

14. Animar a las personas a relacionarse entre si para ayudarles a establecer
vinculos sociales.

15. Impartir sesiones de formacién sobre habilidades de interaccién social y

comunicacion.

16. Implementar ejercicios practicos sobre cdmo comportarse en situaciones
sociales.

Estas recomendaciones pueden ayudar a los trabajadores juveniles a esta-
blecer una comunicacién mas eficaz con las personas radicalizadas. Es im-
portante recordar que cada persona es diferente, por lo que las estrategias
de comunicacién deben adaptarse a sus necesidades y circunstancias espe-
cificas.

2.4.3. Empatia

Uno de los principales factores que dificultan el entendimiento entre dos
personas es la comunicacién defensiva. Se ha observado que, a medida que
se refuerzan los mecanismos de defensa de una persona, disminuye la efi-
cacia de la comunicacién; sin embargo, cuando las defensas se reducen, se
presta mas atencion al significado y la estructura del mensaje en la comu-

nicacién.

La empatia es la capacidad de una persona para comprender con precision
las emociones y los pensamientos de otra persona, poniéndose en su lugar
y compartiendo esta comprension con la persona con la que se empatiza. La
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falta de empatia puede dificultar la comunicaciéon, o incluso hacerla impo-

sible, lo que puede llevar a que las personas se distancien unas de otras.

Recomendaciones para los trabajadores juveniles para ayudar a las per-

sonas radicalizadas a desarrollar la empatia y aumentar la conciencia:

10.

11.

12.

13.

Ofrecer oportunidades para que las personas reflexionen y expresen sus
experiencias emocionales.

Fomentar la autorreflexién sobre las reacciones emocionales y los pen-
samientos propios.

Organizar actividades destinadas a comprender diferentes culturas, cre-
encias y perspectivas.

Promover la apertura a diferentes puntos de vista.

Permitir a las personas compartir sus propias historias de vida para me-
jorar la empatia.

Fomentar la escucha activa de las experiencias vitales de los demas.

Realizar ejercicios y actividades disefiados para desarrollar la empatia.

. Utilizar practicas de juego de roles y de adopcién de perspectivas.

Organizar sesiones de formacion sobre inteligencia emocional.
Centrarse en reconocer, expresar y comprender las emociones.

Organizar actividades para fortalecer las interacciones sociales dentro de
los grupos.

Participar en actividades de trabajo en equipo y colaborativas.

Realizar ejercicios para mejorar las habilidades de escucha empatica.

14. Practicar la interpretacion y la comprension precisa de las expresiones

15.
16.

emocionales, incluso en silencio.
Educar a las personas sobre cuestiones sociales e injusticias.

Fomentar la sensibilidad hacia los problemas sociales y aumentar la con-
ciencia sobre estas cuestiones.
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17. Ofrecer formacién sobre los medios de comunicacién y el flujo de infor-
macion.

18. Centrarse en comprender la manipulacién de los medios de comunica-
cién y desarrollar el pensamiento critico.

19. Crear entornos en los que las personas puedan compartir sus emociones
y pensamientos dentro de un grupo.

20.Fomentar debates que pongan de manifiesto diferentes perspectivas.

Estas recomendaciones pueden ayudar a los trabajadores juveniles a des-
arrollar habilidades de empatia y a sensibilizar a las personas radicalizadas.
Dado que cada persona es diferente, es importante adaptar estas sugerencias
a sus necesidades especificas.

2.4.4. Afrontar el estrés

Se sabe que el estrés sigue un proceso de tres etapas. La primera etapa se de-
nomina «reaccién de alarma». Durante esta etapa, se activa el sistema ner-
vioso auténomo, que estimula las glandulas para que liberen grandes
cantidades de adrenalina y otras sustancias bioquimicas en el organismo.
Como resultado de estas secreciones, el cuerpo entra en un estado de alerta
y se prepara para hacer frente a posibles emergencias. Si las situaciones es-
tresantes persisten, comienza la segunda etapa, conocida como «fase de re-
sistencia». Durante esta fase, el organismo comienza a adaptarse a la
situacion estresante, equilibrando la respuesta de alarma y regulando las
sustancias bioquimicas. Sin embargo, con el tiempo, el cuerpo se fatiga 'y
pierde gradualmente su resistencia. La tercera etapa es la «fase de agota-
miento», en la que el cuerpo ya no puede soportar la presion del estrés y
pierde su capacidad de resistencia. Los sintomas de la primera etapa pueden
reaparecer, pueden desarrollarse enfermedades y, en algunos casos, este
proceso puede provocar la muerte.

Se sabe que las personas que sufren radicalizaciéon a menudo no logran hacer
frente a los acontecimientos estresantes de la vida y, en busca de una solu-
cion, se involucran en grupos que las llevan al terrorismo.
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Recomendaciones para los trabajadores juveniles para ayudar a las per-

sonas a radicalizarse, hacer frente al estrés y aprender métodos alterna-

tivos de resolucion de problemas:

10.

11.

12.

13.
14.

15.

Organizar ejercicios para sensibilizar sobre el reconocimientoy la expre-
sion de las emociones.

Realizar actividades centradas en la comprensién y la evaluacién de las
reacciones emocionales.

Enseflar técnicas de relajacion, como el control del estrés y la respiracién
profunda.

Orientar a las personas para que identifiquen y analicen los problemas.

Realizar sesiones practicas sobre como pensar y aplicar soluciones alter-
nativas.

Impartir formacion sobre el establecimiento de objetivos, la priorizacién
y la gestion del tiempo.

Centrarse en el desarrollo de las habilidades de planificacién y organi-
zacion.

. Organizar actividades en grupo para fortalecer las relaciones sociales.

Establecer sistemas de apoyo y mejorar las habilidades de comunicacién
dentro de estas redes.

Realizar ejercicios para reconocer y cambiar los patrones de pensamiento
negativos.

Centrarse en reforzar los modelos de pensamiento positivo.

Destacar los efectos beneficiosos del ejercicio y la actividad fisica para
hacer frente al estrés.

Sensibilizar sobre los habitos de vida saludables.

Organizar actividades que fomenten la expresion emocional a través del
arte, la musica y la escritura.

Ensefiar habilidades y estrategias de gestion de crisis para manejar si-
tuaciones dificiles.
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16. Desarrollar un plan de crisis para prepararse para circunstancias estre-
santes.

17. Hacer hincapié en los efectos positivos del humor para hacer frente al es-
trés.

Estas recomendaciones pueden ayudar a los trabajadores juveniles a ayudar
alas personas radicalizadas a hacer frente al estrés y resolver problemas de
manera eficaz. Dado que las necesidades de cada persona son diferentes, es
importante adaptar estas sugerencias a sus situaciones y preferencias es-
pecificas.

2.4.5. Control de la ira

Se cree ampliamente que las personas se radicalizan paso a paso con el
tiempo, cruzando gradualmente el umbral de la violencia.

Segun la hipotesis de la rabia narcisista, los terroristas suelen sufrir abusos
fisicos, humillaciones y acontecimientos traumaticos durante la infancia.
Como resultado, los sentimientos de vulnerabilidad, miedo intenso y victi-
mizacién pasan a ser fundamentales en su percepcion de si mismos. Para
hacer frente a estas emociones, los terroristas tienden a menospreciar a los
demas en un intento de mantener su autoestima. Sin embargo, la autoestima
desarrollada en este proceso es muy fragil, y cualquier defecto percibido,
humillacién, insulto u opinién contraria puede desencadenar una herida
narcisista que reactive los rasgos psicoldgicos del narcisismo infantil en la
edad adulta. En el nicleo de esta herida narcisista se encuentra la ira dirigida
hacia el yo dafiado del terrorista. Esta ira se manifiesta como intolerancia
emocional proyectada sobre las personas objetivo, que son percibidas como
la fuente de las emociones no resueltas del terrorista.

Recomendaciones para los trabajadores juveniles para ayudar a las per-
sonas radicalizadas a gestionar su ira y sensibilizar a las personas en
riesgo de radicalizacion:

1. Organizar sesiones de formacién sobre el reconocimiento de las respues-
tas emocionales.
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2. Ayudar a las personas a comprender los sintomas fisicos y las causas de
laira.

3. Ensefiar técnicas practicas para reducir la ira, como la respiracién pro-
funda, la meditacién y los ejercicios de relajacién.

4. Desarrollar habilidades para afrontar el estrés y calmarse.

5. Apoyar a las personas para que reconozcan y expresen emociones mas
alld delaira.

6. Trabajar en la expresion y el control eficaz de otras emociones.

7. Impartir formacién para mejorar la capacidad de resolucién de proble-
mas.

8. Animar a ver los acontecimientos desde diferentes perspectivasy a bus-
car soluciones mas eficaces.

9. Realizar ejercicios para mejorar las habilidades de interaccién social y

comunicacion.
10. Centrarse en reforzar los sistemas de apoyo social.
11. Ensefiar formas saludables de expresar la ira de manera constructiva.

12. Implementar actividades de juego de roles para mejorar las habilidades
de expresion.

Estas recomendaciones pueden ayudar a los trabajadores juveniles a des-
arrollar habilidades de control de la ira y autoconciencia cuando trabajan
con personas radicalizadas. Sin embargo, dado que cada persona es Unica,
es esencial adaptar estas estrategias a sus necesidades especificas.

2.4.6. Resolucién de conflictos

En las relaciones interpersonales, el conflicto se define como una situacién
en la que las personas interfieren en las necesidades o exigencias de los
demas o experimentan un desacuerdo en sus valores, lo que da lugar a dis-
putas, enfrentamientos o fricciones.
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Las familias deben centrarse en la formacién en resolucién de conflictos
para mitigar el riesgo de tendencias violentas que pueden surgir al crecer en
barrios donde se producen con frecuencia incidentes violentos. Esta forma-
cién puede ayudar a las familias a aprender métodos pacificos de resolucién
de conflictos y a establecer relaciones seguras con sus hijos.

Larespuesta de una persona ante un conflicto depende de su percepcion del
mismo, de sus experiencias pasadas, de sus modelos a seguir y de cdbmo res-
ponden al conflicto las personas que la rodean. Sensibilizar sobre las estra-
tegias de resolucién de conflictos que suelen utilizar las personas puede
contribuir a resolver los conflictos de manera positiva.

Recomendaciones para los trabajadores juveniles para ayudar a las per-
sonas radicalizadas a desarrollar habilidades de resolucion de conflictos:

1. Ayudar a las personas a comprender las emociones de la otra parte.

2. Fomentar la empatia y los esfuerzos por ver la perspectiva de la otra
parte.

3. Promover la escucha activa para comprender los pensamientos y senti-
mientos de los demas.

4. Practicar la escucha eficaz para comprender e interpretar plenamente los
problemas.

5. Evitar el lenguaje conflictivo y fomentar las expresiones positivas.

6. Trabajar para suavizar las declaraciones y establecer una comunicacién
abierta.

7. Fomentar una actitud proactiva hacia la resolucién de problemas.
8. Explorar y debatir soluciones alternativas.

9. Aumentar la conciencia de las reacciones emocionales propias en situa-
ciones de conflicto.

10. Ayudar a las personas a controlar y canalizar de forma positiva sus res-
puestas emocionales.
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11. Organizar actividades para comprender las causas profundas de los con-
flictos.

12. Guiar a las personas para que identifiquen los problemas subyacentes en
lugar de los problemas superficiales.

13. Encontrar y enfatizar los puntos en comun entre las partes opuestas.

14. Centrarse en los intereses comunes para mejorar la comunicacioén y fo-
mentar el compromiso.

15. Impartir sesiones de formacién y talleres sobre habilidades para la reso-
lucion de conflictos.

16. Organizar actividades que mejoren las habilidades sociales, como la co-
municacion, la cooperacién y el trabajo en equipo.

17. Fortalecer las relaciones sociales para mejorar las interacciones inter-
personales.

18. Fomentar un enfoque centrado en la bisqueda de soluciones para ges-
tionar los conflictos con una mentalidad positiva.

19. Ayudar a las personas a aprender de los errores del pasado y a desarrollar
un enfoque orientado al futuro y a la busqueda de soluciones.

Estas recomendaciones pueden ayudar a los trabajadores juveniles a dotar
a las personas radicalizadas de habilidades para la resolucién de conflictos.
Sin embargo, es importante adaptar las estrategias a las necesidades y cir-
cunstancias especificas de cada persona.



3-EL PAPEL DE LOS TRABAJADORES
JUVENILES EN EL PROCESO DE
REHABILITACION DE PERSONAS
RADICALIZADAS

La reintegracion de una persona radicalizada en la sociedad sin un proceso
de rehabilitacion puede conducir a la continuacién de la radicalizacién o a
la reincidencia. Por lo tanto, la integracién social de las personas radicali-
zadas debe gestionarse con cuidado. La responsabilidad de prevenir los de-
litos extremistas, gestionar a los delincuentes extremistas y reintegrarlos
eficazmente en la sociedad no se limita a las prisiones. También recae en di-
versos profesionales e instituciones, entre ellos los trabajadores sociales,
los psicologos, los lideres religiosos, los gobiernos locales/municipios y las

organizaciones de la sociedad civil.

La prevencién del extremismo vio-
lento es una prioridad para muchas
instituciones y organizaciones, lo que
pone de relieve la importancia de la
colaboracion entre maltiples organis-
mos. Sin embargo, es esencial asignar
un ndmero suficiente de personal es-
pecializado (psicélogos, trabajadores
sociales y lideres religiosos) en las
prisiones para garantizar un trabajo

en equipo multidisciplinario eficaz.
Un enfoque multidisciplinar ofrece diversas habilidades, metodologias y
perspectivas, lo que contribuye a obtener resultados mas satisfactorios. En
esta seccion se analizara cémo los trabajadores juveniles pueden contribuir
alos procesos de rehabilitacion de las personas radicalizadas.

3.1. Trabajadores sociales

Los trabajadores sociales que trabajan con personas radicalizadas pueden
llevar a cabo diversas practicas, como realizar evaluaciones de riesgo, des-

-39-



Rehabilitacién De Personas Radicalizadas Guia Completa Para Trabajadores Juveniles

arrollar habilidades de comunicacién y empatia, organizar actividades edu-
cativas y de sensibilizaciéon, fomentar la colaboraciéon con las familias y las
comunidades, y crear actividades alternativas.

Durante la fase de evaluacion de riesgos, los trabajadores sociales pueden
identificar los riesgos potenciales teniendo en cuenta diversos factores,
como la familia, los amigos, la escuela y el entorno laboral de la persona.
Este enfoque, que considera a la persona dentro de su contexto social, es
fundamental para comprender su tendencia a la radicalizacién y determinar
las intervenciones adecuadas.

Un factor fundamental en el proceso de intervencién es establecer una re-
lacién de confianza con la persona. Esto le permite expresar sus problemas,
comunicar sus necesidades y participar activamente en la intervencién. Ade-
mas, mostrar empatia proporcionando apoyo emocional e intentando com-
prender la perspectiva de la persona puede mejorar la eficacia de la
intervencion.

También es fundamental organizar actividades educativas y de sensibiliza-
cién para prevenir la radicalizacién. Estas actividades ayudan a reconocer el
proceso de radicalizacion en una fase temprana y a combatirlo de forma efi-
caz. Ademas, contribuyen a corregir la informacion errénea sobre la radica-
lizacién y a difundir informacién precisa en la sociedad.

Otro aspecto importante es reforzar la red de apoyo social de una persona
radicalizada mediante la colaboracién con su familia, su circulo cercano y
su comunidad. Una red de apoyo so6lida puede reducir la inclinacién de la
persona hacia la radicalizacién y facilitar su reintegracién en la sociedad.
Ademas, es fundamental garantizar el acceso al empleo y a las actividades
sociales de las personas que salen de prisién. Esto les ayuda a reintegrarse
en la sociedad de forma saludable y reduce el riesgo de que vuelvan a radi-
calizarse.

Los trabajadores sociales desempefian un papel fundamental en los progra-
mas de rehabilitacién que abordan la radicalizacién. Sus funciones princi-
pales incluyen proporcionar apoyo y orientacién integral a las personas
radicalizadas, ayudarlas a reintegrarse en la sociedad y ayudarlas a desvin-
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cularse de las ideologias extremistas. Algunas de las formas en que los tra-
bajadores sociales contribuyen al proceso de rehabilitacién son las siguien-
tes:

- Evaluaciony planificacion: los trabajadores sociales realizan evaluacio-
nes exhaustivas para comprender los factores que contribuyen a la radi-
calizacién de cada persona. Sobre la base de estas evaluaciones,
colaboran en la elaboracién de planes de rehabilitacién personalizados
que se adaptan a las necesidades especificas de cada persona.

- Apoyo emocional y psicologico: los trabajadores sociales proporcionan
un espacio seguroy de apoyo en el que las personas pueden expresar sus
emociones, hablar de sus experiencias y recibir orientacién para superar
el trauma y los problemas emocionales relacionados con la radicaliza-
cion.

- Desarrollo de habilidades: los trabajadores sociales ayudan a las perso-
nas a desarrollar habilidades précticas y sociales esenciales para una
reintegracion eficaz en la sociedad. Estas habilidades pueden incluir la
comunicacion, la resolucion de conflictos, la toma de decisiones y la ges-
tién del estrés.

- Acceso arecursos: los trabajadores sociales conectan a las personas con
diversos recursos comunitarios y servicios de apoyo, como atencién sa-
nitaria, vivienda, educacién, empleo y asesoramiento juridico. Esto ga-
rantiza que se satisfagan sus necesidades béasicas, al tiempo que se
promueve la estabilidad y la autosuficiencia.

- Creacion de redes de apoyo: Los trabajadores sociales facilitan la parti-
cipacion de las personas en grupos de pares, organizaciones comunita-
rias y actividades recreativas. Estas redes brindan oportunidades para
establecer conexiones positivas, recibir apoyo mutuo y fomentar un sen-
tido de pertenencia.

- Educacion y sensibilizacion: Los trabajadores sociales ofrecen progra-
mas de educacion y sensibilizacion sobre los riesgos y las consecuencias
de la radicalizacion, asi como sobre la importancia de la tolerancia, la di-
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versidad y la inclusion social. Esto ayuda a las personas a resistir las ide-
ologias extremistas y promueve la cohesion social.

Por lo tanto, los trabajadores sociales desempefian un papel crucial en los
programas de rehabilitacion destinados a contrarrestar la radicalizacién. Al
proporcionar apoyo emocional, practico y social, ayudan a las personas ra-
dicalizadas a reconstruir sus vidas y a reintegrarse en la sociedad de manera
positiva y constructiva.

3.2. Psicologos

Los psicélogos que trabajan con personas radicalizadas aplican diversas
practicas en el ambito del trabajo con jévenes. Estas practicas incluyen la
evaluacién psicosocial, la terapia individual, la terapia familiar, el apoyo
emocional, el manejo del estrés y el desarrollo de habilidades de afronta-
miento, asi como la organizacién de sesiones de terapia grupal.

Cuando los psicélogos se encuentran por primera vez con personas radica-
lizadas, suelen realizar una evaluacién psicosocial. Esta evaluacion les per-
mite analizar el proceso de radicalizacién de la personay su situacién actual.
En esta etapa, es fundamental evaluar a la persona dentro de su entorno so-
cial, teniendo en cuenta factores como la familia, los amigos y el entorno
cercano para identificar posibles riesgos.

En funcién de los factores de riesgo identificados, es posible que la persona
tenga que participar en terapia individual o grupal. Ademas, si es necesario,
se puede organizar terapia familiar para involucrar a la familia en el proceso.
Estas intervenciones terapéuticas tienen como objetivo abordar los proble-
mas emocionales y cognitivos de la persona relacionados con la radicaliza-
cién y explorar posibles soluciones.

Los psicdlogos también proporcionan apoyo emocional para comprender y
satisfacer las necesidades emocionales de las personas radicalizadas. Este
apoyo puede ayudar a reforzar la capacidad de la persona para hacer frente
a los retos.

En el caso de las personas que tienen dificultades para gestionar el estrés y
las estrategias de afrontamiento, los psicélogos se centran en desarrollar
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habilidades para lidiar con el estrés. Esto permite a las personas manejar el
estrés de una manera mas saludable.

Cuando se considera necesaria la terapia familiar, los psicélogos tratan de
mejorar la comunicacién y las relaciones dentro de la familia. Durante el
proceso de terapia familiar, las discusiones se centran en como la familia
puede apoyar a la persona radicalizada y se establecen objetivos especificos
en consecuencia.

En los casos en que se aplica la terapia de grupo, las personas radicalizadas
se reinen para prestarse apoyo mutuo dentro del grupo. Este enfoque re-
fuerza los vinculos sociales y facilita la reintegracion en la sociedad de las
personas que se someten a rehabilitacion.

La coordinacién de todos estos procesos con otros profesionales es esencial
para garantizar la integridad del proceso de rehabilitaciéon. De este modo, la
rehabilitacién de las personas radicalizadas puede ser mas eficaz y satisfac-
toria.

3.3. Autoridades religiosas

Los funcionarios religiosos que trabajan con personas radicalizadas pueden
contribuir al proceso de rehabilitaciéon desde una perspectiva religiosa. Estas
contribuciones incluyen la educacion religiosa, el asesoramiento religioso y
la facilitacién de una comunicacién sana con la comunidad.

Es esencial que los funcionarios religiosos se coordinen con otros profesio-
nales. En la educacién religiosa de las personas radicalizadas, los funciona-
rios religiosos deben transmitir los conocimientos religiosos de forma
precisay eficaz. Estos esfuerzos educativos deben hacer hincapié en los va-
lores y principios que previenen la radicalizacién.

Ademas, es fundamental proporcionar servicios de asesoramiento religioso
a las personas que estan pasando por un proceso de radicalizacién. A través
de este servicio, se pueden abordar las preguntas de las personas sobre cues-
tiones religiosas y se les puede proporcionar una orientacién adecuada.
También es importante llevar a cabo actividades en los lugares de culto que
promuevan la integracion de las personas radicalizadas en la comunidad en
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general. Estos esfuerzos pueden fomentar la tolerancia y el entendimiento
dentro de la sociedad.

Por dltimo, es especialmente importante organizar eventos dirigidos a los
jovenes. Estos eventos pueden ayudar a prevenir la radicalizacion de los jo-
venes y reforzar sus vinculos sociales. A través de estas practicas, los res-
ponsables religiosos pueden contribuir a la integracién y rehabilitacién de
las personas radicalizadas en la sociedad.

3.4. Miembros del poder Judicial

Los miembros del poder judicial que trabajan con personas radicalizadas
pueden contribuir al proceso de rehabilitacion. Estas contribuciones pueden
incluir garantizar la justicia penal, establecer la comunicacién con la socie-
dad, respetar los derechos humanos, apoyar las politicas preventivas y par-
ticipar en la colaboraciéon multidisciplinar.

La funcién principal de los miembros del poder judicial es garantizar un pro-
ceso legal justo y eficaz. También desempefian un papel importante en la
prevencion de la radicalizacién y la elaboracién de normativas legales. Es
fundamental que actten en el marco de los derechos humanos y garanticen
juicios justos.

Ademas, los miembros del poder judicial deben trabajar para fomentar la
confianza en la sociedad y desarrollar estrategias de comunicacién que de-
muestren la transparencia y la imparcialidad del sistema judicial. Estas es-
trategias pueden contribuir a la integraciéon social de las personas
radicalizadas y fomentar el apoyo publico a este proceso.

En conclusion, los miembros del poder judicial tienen importantes respon-
sabilidades cuando trabajan con personas radicalizadas, entre ellas garan-
tizar la justicia, comunicarse con la sociedad, respetar los derechos humanos
y apoyar la integracion social. La colaboracién multidisciplinar también es
esencial para cumplir estas responsabilidades.

Los jueces pueden desempefar un papel crucial en los programas de reha-
bilitaciéon dirigidos a los jovenes en proceso de radicalizacion. Sibien su res-
ponsabilidad principal es defender la justicia y hacer cumplir las leyes,
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también pueden contribuir de manera significativa al proceso de rehabili-

tacién. Algunas formas en que los jueces pueden apoyar estos programas

son:

Sentencia individualizada: los jueces pueden tener en cuenta las cir-
cunstancias especificas de cada caso al determinar las sentencias. En
lugar de imponer medidas punitivas rigidas, pueden considerar la parti-
cipacion en programas de rehabilitacién como un factor atenuante.

Programas de rehabilitacion obligatorios: 1os jueces pueden exigir a los
jovenes que participen en programas de rehabilitacién, como sesiones de
asesoramiento, terapia o formacién profesional, como alternativa a
penas de prisién mas severas.

Seguimiento y supervision: los jueces pueden hacer un seguimiento del
progreso de los jévenes inscritos en programas de rehabilitacion. Se pue-
den programar audiencias de seguimiento para evaluar el cumplimiento
y ajustar los planes de rehabilitacién segliin sea necesario.

Proporcionar apoyo y estimulo: los jueces pueden ofrecer reconoci-
miento y estimulo a quienes demuestren compromiso con su rehabilita-
cién. Reconocer el progreso en las audiencias de seguimiento puede
ayudar a mantener la motivacion y reforzar el comportamiento positivo.

Fomentar la colaboracion entre organismos: Los jueces pueden cola-
borar con otros actores del sistema judicial, organismos gubernamenta-
les y organizaciones de la sociedad civil para desarrollar y mejorar los
programas de rehabilitacion. La participacién en reuniones y grupos de
trabajo interinstitucionales puede ayudar a compartir las mejores prac-
ticas y coordinar los esfuerzos en la lucha contra la radicalizacion.

Enresumen, los jueces pueden desempefiar un papel importante en los pro-

gramas de rehabilitacién para jovenes radicalizados mediante la emision de

decisiones judiciales personalizadas, la imposicién de la participacién en

programas, el seguimiento de los progresos, la oferta de apoyo y el fomento

de la colaboracién entre organismos. Su participacién activa puede contri-

buir de manera significativa a ayudar a los jévenes a desvincularse del ex-

tremismo y reintegrarse en la sociedad de forma saludable.
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3.5. Guardias de Prisiones

Los guardias de prisiones desempefian un papel crucial en el proceso de re-
habilitacién de las personas radicalizadas. Para garantizar el éxito de este
proceso, tienen varias responsabilidades clave.

En primer lugar, es esencial que los guardias de prisiones reciban formacién
por parte de trabajadores sociales y psic6logos para aumentar su concien-
ciacién sobre la radicalizacion. Estas sesiones de formacién pueden dotarles
de conocimientos sobre los indicios de radicalizacién y las estrategias de
prevencion.

El seguimiento y la vigilancia también son fundamentales, ya que permiten
alos guardias detectar indicios de radicalizacién en curso. La identificacién
de posibles grupos de radicalizacién y de interacciones puede conducir a una
supervisién mas eficaz.

El desarrollo de las habilidades de comunicacién también puede ayudar a los
guardias de prisiones a interactuar de forma mas eficaz con las personas ra-
dicalizadas. Mostrar empatia y mantener una actitud comprensiva puede
contribuir a establecer relaciones mas positivas y constructivas.

En conclusién, los guardias de prisiones deben mejorar su sensibilizacién
mediante la formacion, vigilar e identificar los signos de radicalizacién, me-
jorar sus habilidades de comunicacién y adoptar estrategias preventivas
para mantener un entorno penitenciario seguro. Estos esfuerzos pueden
ayudar a gestionar de forma mas eficaz el proceso de rehabilitacion de las
personas radicalizadas.

3.6. Gobiernos locales y organizaciones de la sociedad civil

Los gobiernos locales y las organizaciones de la sociedad civil desempefian
un papel fundamental en la prevencién de la radicalizacién v la facilitacién
de la integracion social de las personas radicalizadas.

Los gobiernos locales pueden organizar programas educativos para sensi-
bilizar a la poblacién sobre la radicalizacién. Las organizaciones de la socie-
dad civil, por su parte, pueden desarrollar proyectos de rehabilitacién
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eficaces adaptados a sus conocimientos y recursos. Los proyectos que pro-
mueven el didlogo interreligioso e intercultural pueden fomentar la tole-
rancia social, permitiendo a las personas comprenderse y respetarse mejor.

Como instituciones que mejor conocen las necesidades regionales, los go-
biernos locales deben desarrollar programas de educacién y formacién pro-
fesional para apoyar la integracién social de las personas radicalizadas. La
colaboracién con las empresas locales puede fomentar el empleo de las per-
sonas que participan en programas de rehabilitacion.

La creacién de centros vecinales y comunitarios puede ayudar a reducir los
riesgos potenciales dentro de la sociedad y prevenir la radicalizaciéon a través
de actividades educativas y sociales. Estos centros también pueden ofrecer
alas familias formacion sobre la radicalizacién y sobre cémo apoyar el pro-
ceso de rehabilitaciéon de sus seres queridos. Ademas, la creacién de grupos
de apoyo familiar para las personas con familiares radicalizados puede pro-
porcionar una asistencia psicosocial muy necesaria.

Para obtener el apoyo de la poblacién en la lucha contra la radicalizacién, se
recomienda difundir mensajes positivos a través de los medios de comuni-
cacién y campafias de comunicacion. La organizacién de actividades depor-
tivas, culturales y artisticas puede ayudar a las personas a desarrollar una
identidad positiva, lo que les permite participar de forma activa y construc-
tiva en la vida social.

Para que estas iniciativas se apliquen de forma eficaz, es fundamental que
los gobiernos locales contraten a trabajadores sociales y psicélogos. De lo
contrario, el éxito de estos esfuerzos podria verse comprometido.

En esta seccion se han esbozado las funciones de los trabajadores juveniles
en la rehabilitacion de personas radicalizadas y la prevencion de la radica-
lizacién. Las iniciativas propuestas se resumen a continuacion:
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Figura 8. Los trabajadores juveniles en el proceso de rehabilitacion de
personas radicalizadas
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Socializacion
Los trabajadores juveniles deben centrarse en comprender las experiencias
vitales y las creencias de las personas radicalizadas antes de emitir juicios.
Para ello, es fundamental que posean habilidades de comunicacién eficaces.
Esto permite un proceso de intervencién mas eficiente. Para establecer una
confianza mutua, es esencial que la persona radicalizada se sienta compren-
diday que se cree un entorno de comunicacién saludable.

Los trabajadores juveniles deben recibir formacién sobre la radicalizacién y
conocer los factores que contribuyen a ella. Esto aumentara su conciencia-
cién y les permitira llevar a cabo una labor preventiva para educar a los jé-
venes antes de que se radicalicen. Ademas, pueden ayudar a los jévenes a
descubrir su potencial y a centrarse en objetivos positivos.

Los trabajadores sociales y los psicdlogos desempefian un papel fundamen-
tal para garantizar la integracion social de las personas que han sido radi-
calizadas, encarceladas y posteriormente puestas en libertad. En este
proceso, la creacion de oportunidades de empleo y el desarrollo de sistemas
de apoyo social en cooperacién con sus familias y circulos cercanos son
esenciales para una reintegracién exitosa. Ademas, la organizacion de acti-
vidades deportivas, culturales y artisticas a través de los gobiernos locales
puede ayudar a las personas a reconectarse con la sociedad.
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Para que estos procesos se implementen con éXitO, esnecesario un enfoque

multidisciplinario en equipo. Esto garantiza que el proceso de rehabilitacién
se lleve a cabo de manera maés eficaz y exitosa.
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4-CONECTAR CON AMIGOS,
FAMILIAS Y COMUNIDADES EN EL
PROCESO DE REHABILITACION

Laradicalizacion puede definirse
como la tendencia de las perso-
nas a gravitar hacia ideologias y
grupos extremistasy a participar
en sus actividades. Este proceso
puede llevar a las personas radi-
calizadas a aislarse de sus fami-
lias, amigos y la sociedad, lo que
aumenta el riesgo de que partici-
pen en acciones violentas.

El proceso de rehabilitaciéon con-
siste en una serie de intervencio-
nes disefiadas para ayudar a las
personas radicalizadas a desvin-
cularse de las ideologias extre-

mistas y reintegrarse en la sociedad. Establecer conexiones con amigos,

familiares y la comunidad es fundamental en este proceso. Estas conexiones

apoyaran la reintegracion de la persona en la sociedad y contribuiran a cons-

truir una comunidad mas pacifica e inclusiva.

Los titulos y recomendaciones que deben incluirse en esta seccién se resu-

men a continuacion:
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Figura 9. Establecimiento de conexiones con el entorno en el proceso

de rehabilitacion
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4. 1. El papel de los amigos, las familias y las comunidades en el
proceso de rehabilitacion de las personas radicalizadas

Amigos

Proporcionar apoyo social: Los amigos pueden ofrecer apoyo social a las per-
sonas radicalizadas, ayudandoles a superar los sentimientos de soledad y

aislamiento.

Ser modelos positivos: Los amigos pueden servir de modelos positivos, de-
mostrando valores como la tolerancia, el respeto y la inclusién, y animando
ala persona a adoptar estos valores.

Fomentar la reintegracion: Los amigos pueden facilitar la reintegracién de
las personas radicalizadas en la sociedad, ayudandoles a desarrollar una
nueva identidad y a construir relaciones saludables.

Familias

Proporcionar amor y apoyo: Las familias pueden apoyar emocionalmente a
las personas radicalizadas, ayudandoles en su proceso de recuperacion.
También desempefian un papel crucial a la hora de ayudar a la persona a
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desarrollar una nueva identidad y a establecer relaciones saludables.

Comprender las causas de la radicalizacion: Las familias pueden esforzarse
por comprender los factores que llevaron a la radicalizacién de la persona 'y
ayudar a abordar estos problemas.

Buscar ayuda profesional: Las familias no deben dudar en buscar ayuda pro-
fesional de psic6logos, trabajadores sociales y otros expertos que puedan
proporcionar orientacién y apoyo.

Comunidades

Ofrecer oportunidades: Las comunidades pueden apoyar la reintegracion de
las personas radicalizadas ofreciéndoles oportunidades educativas, labora-
les y sociales.

Fomentar la comprension y la tolerancia: Las comunidades deben trabajar
para desarrollar un sentido de comprension y tolerancia hacia las personas
radicalizadas, ayudandolas a sentirse aceptadas.

Combatir el estigma y la discriminacion: Las comunidades pueden facilitar el
proceso de reintegracién abordando el estigma y la discriminacién contra
las personas radicalizadas.

***Establecer conexiones con amigos, familiares y comunidades desem-
pefia un papel crucial en la rehabilitacién de las personas radicalizadas. Estas
conexiones apoyan la reintegraciéon y contribuyen a construir una sociedad
mas pacifica e inclusiva.
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Medidas que pueden adoptar los trabajadores juveniles para ayudar a las
personas radicalizadas a conectar con amigos, familiares y comunidades

durante el proceso de rehabilitacion;

+ Organizar programas educativos y talleres
para difundir conocimientos y concien-
ciar sObre las causas y consecuencias de la
radicalizacion.

+ Proporcionar inform.36n a familias, amigos
y miembros de la comunidad sobre cdmo
reconocer senales de radicalizacion y qué ac-
ciones pueden tomar.

+ Establecer grupos de apoyo para familiares
y amigos de personas radicalizadas

+ Crear espacios donde estos grupos puedan
compartir experiencias y apoyarse.

Ayudar a las personas radicalizadas a re
nectarse y reconstruir relaciénes con sus
familias y amigos.

Proporcionar orientacion a familias y amigos
sobre como comunicarse con las personas
radicalizadas y brindarles apoyo.

+ Organizar diversas actividadés sociales y
culturales para apoyar la reintegracion
de personas tadicalizadas en la sociedad.

+ Fomentar la participacion en estas activida-
des y facilitar la interaccion entre personas
radicalizadas y miembroside la comunidad.

+ Buscar avuda de psicologos, trabajadores,
sociales y otros expertos cuando sea neces-
ario. Los expertos pueden brindar orienta-
cién y apoyo en el proceso de rehabilitacion
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Consideraciones clave para los trabajadores juveniles a la hora de prestar

servicios

Seguridad: Garantizar la seguridad debe ser siempre una prioridad maxima

cuando se trabaja con personas radicalizadas.

Confidencialidad: Es esencial respetar la privacidad de las personas radica-

lizadas y sus familias.

Paciencia: El proceso de rehabilitacién puede ser largo y dificil. Es impor-

tante ser paciente y persistente.

Los trabajadores juveniles desempefian un papel crucial en el proceso de re-
habilitacién de las personas radicalizadas. Al facilitar las conexiones con
amigos, familiares y comunidades, ayudan a las personas a alejarse de las

ideologias extremistas y a reintegrarse en la sociedad.

4. 2. Garantizar la integracion de las personas radicalizadas a través de
la perspectiva «el individuo dentro de la sociedad»

La radicalizacién es un proceso complejo en el que influyen multiples fac-
tores. Tanto los factores individuales (como la personalidad, los traumas y
las creencias) como los factores ambientales (como la exclusion social, la

discriminacién y la pobreza) desempefian un papel importante.

La perspectiva del «individuo dentro de la sociedad» considera la radicali-
zacién no solo como un problema individual, sino también como un pro-
blema social. Segin esta perspectiva, el giro de un individuo hacia ideologias

radicales esta influenciado por su entorno.

Las ventajas de la perspectiva del «individuo dentro de la sociedad» para

prevenir la radicalizacién y garantizar la integracion:

Mejorar la comprension: Esta perspectiva nos ayuda a comprender que el
giro hacia ideologias radicales no es solo una desviaciéon individual, sino
también un problema social. Fomenta una mayor compasién y comprensioén

hacia las personas radicalizadas.
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Desarrollar intervenciones mas eficaces: Al tener en cuenta el entorno que
rodea al individuo, esta perspectiva permite desarrollar intervenciones mas

eficaces para prevenir la radicalizacién y facilitar la reintegracion.

Promover la cohesion social: Fomentar el didlogo y la cooperacion entre di-

ferentes grupos ayuda a fomentar la cohesién social y la inclusion.

Pasos para que los trabajadores juveniles desarrollen la perspectiva del «in-

dividuo dentro de la sociedad»:

Fomentar el didlogo y la cooperacion: Promover la interaccién entre personas
de diferentes origenes étnicos, religiosos e ideolégicos ayuda a reducir los

prejuicios y la discriminacion.

Fomentar la inclusion social: Es fundamental garantizar que todos se sientan
parte de la sociedad. Para ello es necesario construir una sociedad basada en

laigualdady lajusticia.

Investigar las causas y las consecuencias de la radicalizacion: Comprender las
causas y los efectos de la radicalizacion es esencial para una prevencion y

una integracion eficaces.

Llevar a cabo programas de educacion y sensibilizacion: Es fundamental sen-
sibilizar sobre los peligros de la radicalizacién y la importancia de la pers-

pectiva del «individuo dentro de la sociedad».

Este enfoque desempefia un papel importante en la prevencion de la radi-
calizacién y en la integracion de las personas radicalizadas. La aplicacion de
estas estrategias puede contribuir a construir una sociedad mas pacifica e

inclusiva.
£4.2.1. Colaboracion con las familias y los compatieros

Las familias y los compafieros desempefian un papel crucial en la reintegra-
cién de las personas radicalizadas en la sociedad. Pueden colaborar de las

siguientes maneras:
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Familias:

Proporcionar apoyo y orientacion: Las familias pueden ayudar a reintegrar a
las personas radicalizadas ofreciéndoles amor y apoyo emocional. También
les ayudan a desarrollar una nueva identidad y a establecer relaciones salu-
dables.

Comprender las causas de la radicalizacion: Al analizar los factores que lle-
varon a la radicalizacién, las familias pueden contribuir a eliminar estas in-

fluencias.

Buscar ayuda profesional: Las familias no deben dudar en buscar la ayuda de
psicélogos, trabajadores sociales y otros expertos que puedan proporcionar

orientacién y apoyo.
Compaiieros:

Fomentar la socializacion: L.os compafieros pueden ayudar a las personas ra-
dicalizadas a conectar con otrasy a participar en actividades sociales, redu-

ciendo asi los sentimientos de aislamiento y soledad.

Actuar como modelos positivos: Los comparieros pueden demostrar valores
como la tolerancia, el respeto y la inclusion, ayudando a las personas radi-

calizadas a adoptar estos principios.

Sensibilizar: Los compafieros pueden desempefiar un papel importante en la
sensibilizacion sobre los peligros de la radicalizacién y en la promocién de

la perspectiva del «individuo dentro de la sociedad».

Estrategias para fomentar la colaboracién entre la familia y los compafie-

I0S:

-Organizar programas de educacion y sensibilizacion para familias y com-
paiieros: Estos programas pueden proporcionar informacién sobre las cau-
sas y las consecuencias de la radicalizacién, asi como sobre el papel que
pueden desempefiar las familias y los compafieros en el proceso de reinte-

gracion.
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-Crear grupos de apoyo para familias y compaiieros: Estos grupos ofrecen
una plataforma para compartir experiencias y apoyarse mutuamente.

-Crear plataformas de dialogo y colaboracion: estas plataformas permiten
a las familias y los compafieros debatir sus preocupaciones sobre la radica-
lizacién y trabajar juntos en la busqueda de soluciones.

La colaboracion entre las familias y los compafieros es fundamental para la
reintegracion de las personas radicalizadas. Esta cooperacion contribuye a
su reintegracion satisfactoria y al establecimiento de una sociedad mas pa-
cifica e inclusiva.

4.3. Eliminar el estigma asociado a la reintegracion tras la puesta en
libertad

La salida de entornos radicalizados puede ser una experiencia traumatica
para las personas y los grupos. Pueden enfrentarse a varios retos, como el
traslado a un nuevo lugar, las barreras lingiiisticas y culturales, las dificul-
tades econdémicas y el aislamiento social. Estos factores pueden provocar
sentimientos de alienacién y soledad.

4.3.1. Estrategias para eliminar la estigmatizacion:
4.3.1.1. Sensibilizacion:

v La sensibilizacién de la sociedad sobre las razones y las consecuencias
de lareintegracion es esencial para combatir los prejuicios y la discrimi-
nacion.

v Los medios de comunicacién deben evitar el lenguaje estigmatizante y
los estereotipos, utilizando una terminologia respetuosa cuando se
refieran a las personas reintegradas.

v Elsistema educativo debe proporcionar informacién inclusiva y precisa
sobre la migracién y la rehabilitacion.

Campaiias de sensibilizacion contra la estigmatizacion y la
discriminacion

La estigmatizacion y la discriminacién son problemas muy extendidos que
afectan a muchas personas y grupos. Las campafias de sensibilizacién des-
empefian un papel fundamental a la hora de abordar estos problemas.
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Difundir conocimientos: Es esencial proporcionar informacién sobre la
estigmatizacion y la discriminacién, sus causas y sus consecuencias.
Esto puede lograrse mediante programas educativos, campatias en los
medios de comunicacién y foros publicos.

Desarrollar la empatia: Compartir experiencias y perspectivas de
diferentes grupos puede ayudar a fomentar la empatia y romper los es-
tereotipos. Esto puede hacerse a través de la narraciéon de historias,
eventos culturales y programas de dialogo.

Fomentar el pensamiento critico: Es fundamental animar a las personas
a cuestionar los estereotipos y los prejuicios sobre los diferentes grupos.
Esto puede lograrse mediante iniciativas educativas y programas de al-
fabetizacion mediatica.

Llamar a la accion: Las campafias de sensibilizacién deben fomentar la
accion contra la estigmatizacion y la discriminacion a través de la defensa
de los derechos humanos, la participacién politica y los proyectos de
responsabilidad social.

Garantizar la eficacia de las campaiias de sensibilizacion:

4

Interactivas y participativas: Es fundamental fomentar la implicacién
de diferentes grupos y promover la participacion activa.

Sostenibles: Las iniciativas de sensibilizacién no deben ser un evento
puntual, sino un esfuerzo continuo.

Integrales: las campafias deben abordar diversas formas de estigmatizacion
y discriminacion.

Evaluacion: el impacto de las iniciativas de sensibilizacién debe evaluarse
periddicamente.

Al eliminar la estigmatizacion y la discriminacion, las sociedades pueden

facilitar la reintegracion de las personas radicalizadas y crear un entorno

mas inclusivo y armonioso.

La concientizacion es un paso importante para combatir la marginacién y la

discriminacién. Estas iniciativas pueden contribuir a construir una sociedad
mas justa e inclusiva.
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Ejemplos de campaiias de sensibilizacion:

v

v

v

v

Campaiias en las redes sociales: las plataformas de redes sociales pueden
utilizarse para difundir informacién y sensibilizar sobre diferentes grupos.

Eventos artisticos y culturales: La organizacién de eventos artisticos y
culturales puede ayudar a poner de relieve las causas y las consecuencias de
la marginacion y la discriminacion.

Programas educativos: Se pueden disefiar programas para educar a la
poblacién sobre qué son la marginacion y la discriminacion, sus causas y sus
efectos.

Programas de didlogo: Se pueden poner en marcha iniciativas para fomentar
el didlogo y la interaccion entre diferentes grupos.

4.3.1.2. Promocion de la inclusion social:

v

v

Se deben ofrecer diversos programas de integraciéon, como cursos de
idiomas, formacién profesional y apoyo para la blisqueda de empleo, a
las personas desplazadas.

Se deben organizar actividades sociales y culturales para fomentar el
didlogo y la interaccion entre las comunidades locales y las personas
desplazadas.

Las actividades de voluntariado y las redes de solidaridad pueden des-
empefiar un papel crucial en el apoyo a las personas desplazadas y su
integracién en la sociedad.

4.3.1.3. Soluciones juridicas y politicas:

Deben aplicarse normas juridicas para proteger los derechos de las
personas desplazadas y combatir la discriminacién.

Deben simplificarse los procesos de concesién del estatuto y los permisos
de residencia a los refugiados y los migrantes.

Deben asignarse recursos y presupuestos suficientes para satisfacer las
necesidades basicas de las personas desplazadas.
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Actores clave en la lucha contra la marginacion:

Gobiernos: Promover la integracién y la inclusion social mediante politicas
y programas.

Organizaciones de la sociedad civil: Proporcionar apoyo y servicios a las
personas desplazadas, sensibilizar a la poblacién y defender sus derechos.

Medios de comunicacion: Evitar el lenguaje discriminatorio y los estereo-
tipos y garantizar una representacion justa y precisa de las personas des-
plazadas.

Instituciones educativas: Proporcionar informacién inclusiva y precisa
sobre las cuestiones relacionadas con la migracion y los refugiados.

Comunidades locales: Mostrar tolerancia y respeto hacia las personas des-
plazadas y trabajar activamente para su inclusion en la sociedad.

La eliminacién de la marginacién es un esfuerzo de larga duraciéon. Todos
los actores deben colaborar para sensibilizar, promover la inclusién social y
elaborar soluciones juridicas y politicas. Ademas, una sociedad mas justa y
mas inclusiva podria estar construida para las personas desplazadas.

4.4. Enfoques psicosociales para eliminar la marginacion tras la
evacuacion

La evacuacién puede tener un impacto traumatico en las personas y los gru-
pos. Las personas desplazadas pueden enfrentarse a numerosos retos, Como
el traslado a un nuevo lugar, las barreras lingiiisticas y culturales, las difi-
cultades econémicas y el aislamiento social. Estos factores pueden provocar
sentimientos de marginacién y soledad.

Los enfoques psicosociales desempefian un papel crucial en la eliminacién
de la marginacién. Estos enfoques ayudan a los evacuados a procesar su
trauma, desarrollar mecanismos de afrontamiento e integrarse en sus nue-
vas comunidades.

Laimportancia de los enfoques psicosociales en la lucha contra la margina-
cién
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Afrontar el trauma: El apoyo psicosocial ayuda a los evacuados a com-

prender su trauma y a desarrollar mecanismos de afrontamiento.

Fomentar la resiliencia: Las intervenciones psicosociales mejoran la
capacidad de los evacuados para gestionar el estrés y la adversidad, fo-

mentando la resiliencia en un nuevo entorno.

Promocion de la integracion social: los programas psicosociales facilitan
la adaptacion de los evacuados a su nueva sociedad y les ayudan a

establecer relaciones con la poblacion local.

Lucha contra la marginacion y la discriminacion: las intervenciones
psicosociales contribuyen a combatir los prejuicios y la discriminacion,

al tiempo que promueven la tolerancia y el respeto hacia los evacuados.

Tipos de enfoques psicosociales para combatir la marginacion

v

Terapia individual: La terapia individual ayuda a los evacuados a abordar

Su trauma y sus retos personales en un espacio seguro con un terapeuta.

Terapia de grupo: La terapia de grupo permite a los evacuados conectar
con otras personas que han vivido experiencias similares, lo que les

proporciona apoyo mutuo.

Educacion psicosocial: Estos programas dotan a los evacuados de habi-
lidades como la gestion del estrés, la comunicacion y la resolucion de

conflictos.

Programas de apoyo comunitario: estas iniciativas ofrecen actividades
que fomentan la integracién y crean vinculos entre los evacuados y la

comunidad local.

Los enfoques psicosociales son una herramienta importante para eliminar

la marginacion. Estos enfoques pueden ayudar a las personas evacuadas a

superar su trauma, integrarse en una nueva sociedad y construir una vida

mejor.
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Aplicacion de enfoques psicosociales para combatir la marginacion

v Las intervenciones psicosociales deben adaptarse a las necesidades y
circunstancias especificas de los evacuados.

v Los programas deben ser accesibles en diferentes idiomas y formatos.

v Los profesionales que participan en las intervenciones psicosociales
deben tener conocimientos y experiencia en el trabajo con personas en
riesgo de radicalizacion.

v Laeficacia de los programas psicosociales debe supervisarse y evaluarse
periddicamente.

Retos en la aplicacion de enfoques psicosociales para combatir la margi-
nacion:

v Falta de recursos adecuados.

v Falta de coordinacion.

v Estigma, marginacién y discriminacion.
v Barreras lingiisticas y culturales.

Para la aplicacion eficaz de los enfoques psicosociales para combatir la mar-
ginacién:

v Esesencial el apoyo de los gobiernos y las organizaciones de la sociedad civil.
v Deben llevarse a cabo iniciativas de sensibilizacién y educacion.

v Deben desarrollarse programas inclusivos y sostenibles
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5-RETO0S Y
CONSIDERACIONES EN EL
PROCESO DE REHABILITACION

Como se ha destacado en secciones anteriores, la reintegracion de las per-
sonas radicalizadas en la sociedad tras su salida de prisién y la prevencion
de su radicalizacién es de gran importancia. En este contexto, los esfuerzos
de los trabajadores juveniles son muy significativos. Sin embargo, no hay
que olvidar que este proceso es complejo y dificil, y que las personas pueden
enfrentarse a dificultades personales y sociales. Para superar estos retos y
garantizar un proceso de rehabilitacién eficaz, se pueden adoptar las si-
guientes medidas:

1. La participacién activa de las personas radicalizadas en el proceso de re-
habilitacién no siempre es posible. En este punto, para aumentar su moti-
vacion, los programas de rehabilitacién deben adaptarse en funcién de las
diferentes necesidades y expectativas de las personas. Por ejemplo, mientras
que las necesidades religiosas o culturales pueden ser una prioridad para al-
gunos, el fortalecimiento de los vinculos sociales puede ser mas importante
para otros. Por lo tanto, es fundamental animar a las personas a participar
activamente en el proceso de rehabilitacién y adaptar el proceso a sus ne-
cesidades especificas. Este enfoque puede fomentar una actitud mas positiva
hacia la rehabilitacién y aumentar las probabilidades de éxito.

2. Las personas radicalizadas pueden haber vivido experiencias traumaéticas
que pueden dar lugar a problemas como depresién, ansiedad y dificultades
para controlar la ira. En este sentido, los psicdlogos deben proporcionar
apoyo psicosocial durante el proceso de rehabilitacién y ayudar a las perso-
nas a desarrollar habilidades de afrontamiento. Por otra parte, ser testigo
de las experiencias traumaticas de las personas radicalizadas puede provo-
car un trauma secundario entre los trabajadores juveniles. Esto significa que
los trabajadores juveniles pueden necesitar apoyo y orientacién adicionales
para proteger su bienestar emocional. Ademas, incluso si el proceso de re-
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habilitacién tiene éxito, las actitudes de la sociedad hacia las personas ra-
dicalizadas pueden dar lugar a una falta de aprecio y reconocimiento de los
progresos realizados. Esto puede reducir la motivacién de los trabajadores
juveniles. Para hacer frente a esta situacion, se debe apoyar a los trabajado-
res juveniles en el desarrollo de la resiliencia psicoldgica y en la gestion del
trauma secundario. Este apoyo puede proporcionarse mediante servicios de
asesoramiento continuo, programas de formacion o iniciativas similares.
Ademas, puede ser ttil crear una red de apoyo entre los trabajadores juve-
niles para compartir experiencias. A través de este enfoque, los trabajadores
juveniles pueden salvaguardar su bienestar emocional y proporcionar un
apoyo mas eficaz a las personas radicalizadas.

3. La exclusién social de las personas radicalizadas puede suponer un obs-
taculo importante para su rehabilitacién. Por lo tanto, se deben realizar es-
fuerzos para facilitar la participacion tanto de las familias como de la
comunidad en general en el proceso de reintegracién. Estos esfuerzos pue-
den ser coordinados y dirigidos por los trabajadores juveniles. Las familias
deben desempefiar un papel activo en el apoyo a las personas radicalizadas
durante su reintegracion. Se les debe proporcionar orientacion y servicios
de apoyo para ayudar a las personas a desarrollar habilidades sociales y
adaptarse a sus nuevas vidas. Del mismo modo, otros miembros de la co-
munidad deben participar en programas de sensibilizacién y educacién para
superar los prejuicios y aceptar a las personas radicalizadas. Los trabajado-
res juveniles pueden desempenar un papel fundamental a la hora de garan-
tizar el apoyo de la familia y la comunidad y facilitar la integracion social de
las personas radicalizadas. Iniciativas como los programas de formacién
para mejorar las habilidades sociales, las actividades de participacién co-
munitaria y los servicios de asesoramiento familiar pueden ayudar en este
proceso. Ademas, los trabajadores juveniles pueden evaluar las actitudes de
la sociedad hacia las personas radicalizadas y organizar campafias de sen-
sibilizacién para promover la aceptacién.

4. El hecho de que las personas radicalizadas hayan apoyado en algiin mo-
mento ideologias radicales puede dar lugar a estigmas sociales y prejuicios.
Esto puede crear dificultades para encontrar empleo, acceder a la educacion
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y participar en la vida social. Para abordar estas cuestiones, deben llevarse
a cabo programas de sensibilizacién y educaciéon general para reducir los
prejuicios en la sociedad. Deben establecerse programas de apoyo destinados
a ayudar a las personas radicalizadas a encontrar empleo y continuar su
educacion. Ademas, la aceptacion social puede mejorarse organizando di-
versos proyectos y eventos sociales para ampliar sus redes sociales. Los tra-
bajadores juveniles desempefian un papel crucial en este proceso. Pueden
organizar actividades de sensibilizacién, proporcionar apoyo emocional y
social y tomar las medidas necesarias para garantizar la reintegracion sa-
tisfactoria de las personas radicalizadas. Sin embargo, para que este proceso
sea eficaz, es esencial la cooperacion entre todas las partes interesadas.

5. Actualmente no existe ninglin programa especializado que aborde de ma-
nera integral el proceso de rehabilitacién de las personas radicalizadas. Dado
que cada persona tiene necesidades y expectativas tnicas, es esencial des-
arrollar enfoques flexibles y personalizados junto con programas generales.
Aligual que existen programas de tratamiento especializados para personas
que luchan contra la adiccién o los traumas infantiles, se deben desarrollar
enfoques individualizados similares para las personas radicalizadas. Uno de
los principales retos de la rehabilitacion es la falta de claridad y sostenibili-
dad del proceso. Para abordarlo, se debe dar prioridad a los programas de
educacion preventiva y sensibilizacién. Ademas, deben establecerse progra-
mas de desarrollo de capacidades para proporcionar formacién y conoci-
mientos especializados a los profesionales de este ambito. Fomentando la
investigacion académica y la formacion especializada, se puede desarrollar
un enfoque de rehabilitacion integral y estructurado para las personas ra-
dicalizadas.

6.Uno de los principales retos de la rehabilitacién es la falta de trabajadores
juveniles especializados. El nimero limitado de profesionales con experien-
cia en radicalizacién y rehabilitacion, junto con la insuficiencia de estudios
académicos en este ambito, da lugar a una brecha de conocimientos y habi-
lidades entre los trabajadores juveniles. En consecuencia, los trabajadores
juveniles sin experiencia pueden ser asignados a programas de rehabilita-
cion sin la supervision adecuada. Sin embargo, los procesos de rehabilitacién
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gestionados sin la orientacion de profesionales tienen mas probabilidades
de fracasar. Por lo tanto, los trabajadores juveniles deben recibir supervisién
y asesoramiento continuos para garantizar la eficacia del proceso de reha-
bilitacién. Ademas, todos los trabajadores juveniles que se ocupan de per-
sonas radicalizadas deben recibir formacion juridica y ética para garantizar
que su trabajo se ajusta a las normas y marcos adecuados.

7. Otro reto es la falta de cooperaciéon y coordinacion institucional entre los
trabajadores juveniles. Las diferentes instituciones pueden adoptar enfoques
distintos hacia las mismas personas, lo que reduce la eficacia de los esfuer-
zos de rehabilitacion. Para abordar esta cuestion, es fundamental mejorar
la colaboracion y la comunicacién institucional entre los trabajadores juve-
niles. Deben crearse redes y foros de apoyo profesional para fomentar el in-
tercambio de conocimientos y la cooperacién entre los trabajadores
juveniles. Ademas, deben organizarse programas de formacién conjuntos
para reforzar la coordinacién interinstitucional.

8. Los trabajadores juveniles que participan en la rehabilitacién de personas
radicalizadas pueden enfrentarse a riesgos de seguridad, como amenazas o
violencia. Ademas, la exposicion a ideologias radicales en el entorno peni-
tenciario puede influir tanto en los reclusos como en los trabajadores juve-
niles, lo que puede poner en tela de juicio sus propias creencias y valores. En
los casos de radicalizacion religiosa, las personas radicalizadas pueden in-
tentar reclutar o influir en otros reclusos o trabajadores juveniles, lo que
perturba el proceso de rehabilitacién. Para mitigar estos riesgos, los traba-
jadores juveniles deben recibir formacién en
materia de seguridad y gestion de riesgos. La
aplicacion de medidas de seguridad preven-
tivas, la identificacién de amenazas poten-
ciales y el desarrollo de estrategias de
gestion de riesgos son esenciales para ga-
rantizar su seguridad. Ademas, la prestaciéon
de apoyo psicolégico y el desarrollo profe-
sional continuo pueden ayudar a los traba-

=
|
=S

o

jadores juveniles a manejar eficazmente

estas situaciones dificiles.
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9. El proceso de rehabilitacion de las personas radicalizadas es un camino
largo y que requiere paciencia. Para que la rehabilitacion tenga éxito, tam-
bién deben tenerse en cuenta los retos del proceso y los posibles fracasos.
Durante este proceso, los trabajadores juveniles deben esforzarse por pro-
porcionar un apoyo continuo a las personas, aumentar su motivacion y ga-
narse su confianza. Sin embargo, la naturaleza larga y exigente del proceso
o su posible fracaso pueden llevar a los trabajadores juveniles a experimen-
tar el sindrome de burnout. El sindrome de burnout surge como resultado
de trabajar bajo un estrés constante y lidiar con desafios persistentes. En
tales casos, los trabajadores juveniles pueden sentirse agotados, fatigados
y desmotivados.

Para evitarlo, es importante que los trabajadores juveniles reconozcan sus
propias necesidades y limites, tomen descansos regulares y busquen apoyo
cuando sea necesario. Ademas, las instituciones pueden ayudar a prevenir
el sindrome de burnout proporcionando programas de apoyo, supervision y
servicios de asesoramiento a los trabajadores juveniles.

Junto con todo esto, hay algunas circunstancias especiales que deben tenerse
en cuenta en el proceso. Por ejemplo, es necesario crear un entorno positivo
para los jévenes migrantes radicalizados, a fin de ayudarles a desarrollar un
aprecio por el pais al que han emigrado y sus ciudadanos. Esto puede ayu-
darles a comprender y aceptar el pais al que se han trasladado, lo que favo-
recerd su integracién en la sociedad y reducira las tendencias a la
radicalizacién. Ademas, para prevenir la radicalizacion de los jévenes mi-
grantes, se les debe proporcionar apoyo psicolégico durante los procesos de
migracién y adaptacion. Este apoyo puede ayudarles a hacer frente al estrés
que experimentan al adaptarse a una nueva cultura y sociedad, reduciendo
en tltima instancia el riesgo de radicalizacion.

Por otra parte, para prevenir la radicalizacién religiosa, se debe vigilar a los
grupos religiosos jovenes tanto en la vida cotidiana como en las redes so-
ciales. Esta vigilancia puede aumentar la conciencia sobre las ideologias ra-
dicales y ayudar a implementar medidas preventivas contra la
radicalizacién. Ademas, animar a los jovenes a recibir educacion religiosa en
las instituciones estatales puede ayudar a garantizar que obtengan sus co-
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nocimientos religiosos de fuentes fiables y se vuelvan mas resistentes a las
ideologias radicales. También es fundamental impartir educacién religiosa
durante la rehabilitacién de los jovenes involucrados en la radicalizacién y
la delincuencia en los centros penitenciarios. Ademas, ofrecer servicios de
asesoramiento y orientacién espiritual puede ayudar a estos jovenes a rein-
tegrarse en la sociedad y reforzar su resiliencia frente a las ideologias radi-
cales.

Por Gltimo, para prevenir la radicalizacién de los jévenes, se debe supervisar
y regular cuidadosamente el tono y el comportamiento de los funcionarios
religiosos que trabajan en instituciones publicas que imparten educacion re-
ligiosa a los nifios. Esto puede garantizar que los jovenes reciban informa-
cién y valores religiosos precisos, lo que en Gltima instancia previene la
radicalizacion.

A continuacion se describen los retos a los que se enfrenta el proceso de re-
habilitacién de las personas radicalizadas:

Figura 10. Retos encontrados en el proceso de rehabilitacién

RE-REDICALIZACION

RECHAZO DEL PROCESO ‘ RIESGO DE SEGURIDAD

FALTA DE COOPERACION Y
EXPERIENCIAS a COORDINACION

TRAUMATICAS h
ﬂ FALTA DE PERSONAL
ESPECIALIZADO

« FALTA DE PROGRAMAS

RETIRADA DE LOS ENTORNOS ADECUADOS
SOCIALES

MARGINALIZACION P

Los retos y dificultades a los que se enfrentan los trabajadores juveniles que
trabajan con personas radicalizadas ponen de relieve la complejidad y el ca-
racter a largo plazo del proceso de rehabilitacién. A lo largo de este proceso,
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los trabajadores juveniles deben comprender las diversas necesidades y ex-
pectativas de las personas, establecer relaciones basadas en la confianza,
proporcionar apoyo psicoldgico y contribuir a su integracién social. Sin em-
bargo, los trabajadores juveniles pueden encontrarse con diversos retos a lo
largo del camino.

Para superar estas dificultades, es fundamental que los trabajadores juve-
niles mejoren su resiliencia psicolégica mediante la supervisién y el apoyo
psicolégico, garanticen la colaboracién y la coordinacién institucional, y
desarrollen sus conocimientos y habilidades en materia de seguridad y ges-
tion de riesgos. Ademas, para prevenir el agotamiento, los trabajadores ju-
veniles deben reconocer sus propias necesidades y limites y recibir apoyo
periddico.

En conclusion, el proceso de rehabilitacion de las personas radicalizadas es
largo y requiere paciencia. Para que la rehabilitacion sea un éxito, los tra-
bajadores juveniles deben recibir apoyo y su formacién debe reforzarse con-
tinuamente.
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